Citadele .

lesniedzot So lesniegumu par
Finansu instrumentu kontu un darijumu liguma (Ligums) noslégsanu,
Klients apliecina, ka:

1. ir iepazinies ar Finansu instrumentu kontu un darfjumu noteikumiem (Noteikumi), Cenradi, tiem piekrit un apnemas sekot grozijumiem
tajos;
2. piekrit Rikojumu izpildes politikai. Rikojumu izpildes kartiba Klientam ir skaidra un saprotama un Klients piekrit, ka Banka ir tiesiga izpildit

Rikojumus par darfjumiem ar finansu instrumentiem (Fl) arpus Tirdzniecibas vietam;

3. ir iepazinies ar ieguldijumiem saistito risku aprakstu, apzinas, ka Banka ir atklajusi Klientam tikai batiskakos riskus, ka ari saprot, ka
ieguldijumi FI, t.sk. pat darijjumi ar vienkarSiem Fl, ir saistiti ar risku Klientam ciest zaudéjumus, un Klientam ir zinasanas un pieredze, lai
novértétu ieguldijumu prieksrocibas un riskus un patstavigi pienemtu |Iémumus par ieguldijumiem; visus ieguldijumus Klients veiks uz sava
rékina un sava (nevis citas personas) laba;

4, saprot Konta ar statusu leguldijumu konts LV likuma ,Par iedzivotaju ienakuma nodokli” izpratné (ja Klients - fiziska persona LV rezidents,
tadu izvélgjas atvert) darbibas nosacijumus un ar to saistitos Klienta pienakumus. Klients apzinas, ka Banka nesniedz Klientam nodok|u
konsultacijas, un Klientam patstavigi janosaka sev piemérotakais nodoklu rezims;

5. saprot, ka pienemot rikojumu par darijumu ar vienkarsiem FI (noteikta veida akcijas, obligacijas, ieguldijumu fondu (UCITS) ieguldijumu
apliecibas un citi Fl, kas saskana ar piemérojamiem tiesibu aktiem ir uzskatami par vienkarsiem), Banka neizvérté Klienta pieredzi un zinasanas ar
mérki noteikt $adu Fl un pakalpojumu atbilstibu Klientam, tadé| Klients var nesanemt atbilstosu aizsardzibu, kuru sanemtu, ja Banka izvértétu
darijumu atbilstibu Klientam;

6. saprot, ka Bankai ir ierobezZotas iespéjas izvértét Klienta piederibu konkréta FI mérktirgum, jo Banka nodrosina tikai Klienta Rikojumu
izpildi un nesniedz Klientam ieguldijumu konsultacijas, portfela parvaldibas pakalpojumus, ka ari neveic aktivu FI pardosanu. Banka Majas lapa,
sadala “Klientu atbalsts”, apakssadala "Informacija par ieguldijumu pakalpojumiem” publicé vadlinijas, kas lauj Klientam pirms ieguldijumu
Iémuma pienemsanas izvértét savu piederibu FI mérktirgum. Klientam, péc savas iniciativas iegadajoties Fl, janem véra, ka Klienta izvélétie Fl var
neatbilst attiecigajam produktam noteiktajam mérktirgum, tadé| Klienta intereses var bt mazak aizsargatas.

7. vinam ir regulari pieejams internets un vins piekrit, ka informacijas (t.sk. Kontu Parskatu, informacijas par izmaksam, Notikumiem,
pamatinformacijas u.c. dokumentu sniegsanai Klientam) apmainai ar Banku tiks izmantoti $adi Sazinas lidzekli:

- Internetbanka (nosatot informaciju Klientam, Banka primari dod prieksroku Internetbankai);

- E-pasts (informacija tiek nosatita uz Klienta e-pastu, kuru Klients ir pazinojis Bankai);

- Majas lapa (paredzéta informacijai, kas nav personigi adreséta Klientam).
8. ir sanémis informaciju par Banku ka ieguldijumu pakalpojumu sniedzéju, tas ieguldijumu pakalpojumiem un blakuspakalpojumiem, to
izmaksam, Fl un ar tiem saistitajiem riskiem, Rikojumu izpildes vietam, Klientam pieskiramo statusu aprakstu, informacijas apmainu, Fl un naudas
lidzeklu turésanai piemérojamo aizsardzibas pasakumu aprakstu, Kontu Parskatu sniegsanu, stridu arpus tiesas izskatiSanu, zaudé&jumu
atlidzinasanu, Bankas interesu konfliktu novérsanas politiku;

9. uznemas visus riskus, t.sk. Noteikumu sadala “Riski” minétos riskus (FI emitenta risks, valsts jeb politiskais risks, tirgus risks (t.sk. cenas,
valatas, procentu likmju svarstibu, likviditates risks), darba dienas un nedélas beigu risks, Rikojumu izvietoSanas neefektivitates risks, norékinu
sistémas risks, Starpnieka risks, Starpnieka maksatnespéjas risks, arvalsti emitéto Fl turésanas (t.sk. arpus Eiropas Savienibas) risks, juridiskais
risks, arvalsts tiesibu aktu piemérosanas risks, informacijas risks, Sazinas lidzeklu izmantosanas risks, Platformu izmanto$anas risks);

10. apnemas nekavéjoties pazinot Bankai, ja ir vai Liguma darbibas laika tiek ieklauts emitenta, kura Fl ir apgroziba kada no regulétajiem
tirgiem, iekséjas informacijas turétaju saraksta;

11. Klienta lidzeklu avots ir likumigs un Klients neizmantos darjjumus nelikumigiem mérkiem;

12. Klienta sniegta informacija un dokumenti ir patiesi, pilnigi un nav zaudéjusi savu juridisko spéku, un Klients apnemas pazinot Bankai par

jebkuram izmainam lesnieguma noraditaja informacija;

13. ir informéts, ka Banka apstrada Klienta personas datus ar finansu instrumentiem saistito pakalpojumu sniegsanai, t.sk., finansu
instrumentu kontu atvérSanai un apkalposanai, finansu instrumentu turésanai un darijumu ar tiem nodrosinasanai, sazinai saistiba ar
minétajiem pakalpojumiem, t.sk. gadijuma, ja Klienta personas datus nepiecieSams nodot minéto pakalpojumu nodrosinasanas nolaka Bankas
piesaistitajiem starpniekiem, komisijas un citu maksajumu (no Klienta) sanems3anai, Liguma noradito pienakumu izpildei, paredzot, ka Klienta
tiesibas tiek Istenotas saskana ar Privatuma aizsardzibas noteikumiem, kas pieejami www.citadele.lv;

14, piekrit:

14.1. Noteikumos paredzétajai kartibai, kada Banka un tas piesaistitie Starpnieki nodrosina Klientam piederoso Fl turésanu un piekrit, ka

Starpnieki ir tiesigi apgratinat, izmantot, iekilat un veikt ieskaitu attieciba uz Klientam piederosajiem Fl, ja to nosaka Starpnieka vai tresas
personas tiesibu akti vai tas ir nepieciesams saistiba ar Klientam sniegtajiem pakalpojumiem;

14.2.  Noteikumos paredzétajai finansu nodrosinajuma sniegsanas kartibai un tam, ka visi Kontos esosie un turpmak ieskaititie FI un naudas
lidzekli ir finanSu nodrosinajums Bankas prasijumiem pret Klientu, kas var rasties no Liguma un Pakalpojuma ligumiem, ka ari Bankas
prasijumiem pret Klienta Saistito personu (ja tada ir);

14.3. Noteikumos paredzétajai kartibai, kada izSkirami no Liguma un Pakalpojuma ligumiem izrietosie stridi, t.sk. ja Klients nav patérétajs -
stridu izSkirSanai Rigas Starptautiskaja skiréjtiesa;

14.4. ka Banka ir tiesiga vienpuséji grozit Liguma noteikumus, Pakalpojuma ligumu noteikumus, Bankas visparéjos darijumu noteikumus,
Cenradi, Rikojumu izpildes politiku.



Shasee FINANSU INSTRUMENTU KONTU UN DARIJUMU NOTEIKUMI .
1. Termini un to skaidrojumi: nepieciesama Klienta autentifikacijai attiecigaja Platforma.
1.1. Aktivi — Klientam piederosie Fl, kuri tiek uzskaititi FI konta, un 1.34.  Puse - Klients vai Banka.
naudas lidzekli, kuri tiek uzskaititi Naudas konta. 1.35.  Puses - Klients un Banka.
1.2. Apstiprinajums - Klientam sniegts pazinojums par Rikojuma 1.36.  Rikojums - atbilstosi Bankas prasibam sagatavots, Bankai iesniegts

izpildi, kas satur informaciju par noslégto Darfjumu, un kas nav attiecinams
uz Fl parvedumiem un Notikumu izpildi.

1.3. Banka - Akciju sabiedriba ,Citadele banka”, reg. Nr. 40103303559,
LEl kods 2138009Y59EAR7H1UQ97.

1.4. Cenradis - pakalpojuma sniegsanas bridi spéka eso3ais Bankas
pakalpojumu cenradis.

1.5. CVD - centralais vértspapiru depozitarijs, kura Bankai ir tiesa
daliba.

1.6. Darijums - Klienta darijjums ar Fl, kas tiek veikts ar Bankas
starpniecibu, t.sk. Fl pirk3ana, pardosana, apmaina.

1.7. Dati - Fl tirgus vai citi dati un informacija, kuru publicé vai citadi
apstrada Platforma.

1.8. lesniegums - Klienta aizpildits un Bankai iesniegts noteiktas
formas iesniegums par Liguma vai Pakalpojuma liguma noslégsanu;

1.9. Internetbanka - Citadele internetbanka, par kuras lietosanu

Klients ir noslédzis ligumu ar Banku.

1.10.  FI - finansu instrumenti LV Finansu instrumentu tirgus likuma
izpratné, t.sk. parada vértspapiri, akcijas, ieguldijumu apliecibas, atvasinati
finan3u instrumenti.

1.11.  Fl konts - saskana ar Ligumu atvértais Klienta konts Banka, kura
tiek veikta Klientam piederoso Fl uzskaite (turésana).

1.12.  FN - finansu nodroSinajums par labu Bankai LV Finansu
nodrosdinajuma likuma izpratné.
1.13.  leguldijumu konts - Kontam saskana ar LV likumu “Par

iedzivotaju ienakuma nodokli” pieskirts statuss.

1.14.  Klients - fiziska vai juridiska persona, kura ar Banku ir noslégusi
Ligumu.

1.15.  Klienta parstavis - fiziska persona, kura ir tiesiga parstavét Klientu
saistiba ar Ligumu, t.sk. iesniegt Rikojumus, saskana ar Klienta izdotu
pilnvaru vai citu parstavibas tiesibas apliecinosu dokumentu, ko akcepté
Banka.

1.16.  Klienta statuss — privata klienta, profesionala klienta vai tiesiga
darijumu partnera statuss, kuru saskana ar piemérojamiem tiesibu aktiem
Klientam ir noteikusi Banka.

1.17. Komisijas atlidziba - Klienta atlidziba Bankai par Bankas
sniegtajiem pakalpojumiem, kas noradita Cenradi, Noteikumos, Majas lapa
vai par kuru Puses vienojusas atseviski.

1.18.  Konti - Fl konts(-i) un Naudas konts(i-).

1.19.  Konts - Fl konts vai Naudas konts.

1.20.  LEl kods - 20-zZimju kods - juridiskas personas identifikators, kas
tiek izmantots zinosanai darijumu registriem par Darijumiem.

1.21.  Lietotajvards - Klienta lietotajvards Platforma, kuru pieskir Banka
vai Platformas Tpasnieks.

1.22.  Ligums - $is finansu instrumentu kontu un darijumu ligums, kas
sastav no lesnieguma par Liguma noslégsanu un Noteikumiem.

1.23. LV - Latvijas Republika.

1.24. Majas lapa - Bankas majas lapa interneta, kuras adrese ir
www.citadele.lv.

1.25.  Naudas konts - naudas lidzeklu konts (-i), kura tiek veikta ar FI, Fl
darijumiem un/vai Fl turéSanu saistito naudas lidzek|u uzskaite;

1.26.  Norékinu konts - Klienta norékinu konts vai konts, kuram ir
piesaistita maksajumu karte, Banka.

1.27. Noteikumi - Sie finansu instrumentu kontu un darijjumu
noteikumi.

1.28.  Notikums - jebkuri fakti vai apstakli, kas iespaido Fl raksturlielumu,
ka arf emitenta riciba, izpildot saistibas pret Fl ipasnieku (dividenzu izmaksa,
Fl nominala maina, Fl apvieno3ana, dalisana, obligaciju dzésana u.c.) vai cits
ar Fl saistits piedavajums (piem. atpirksanas piedavajums).

1.29. Pakalpojuma ligums - ligums, kas regulé Pusu attiecibas
atsevisku ieguldijumu pakalpojumu un blakuspakalpojumu joma.
Pakalpojuma ligums ir Liguma neatnemama sastavdala. Puses var noslégt
Opciju Darijumu u.c. pakalpojumu ligumus;

1.30.  Parskats - atbilstosi LV tiesibu aktiem sagatavots Konta izraksts,
kuru Banka sniedz Klientam saskana ar Noteikumiem.

1.31.  Platforma - elektroniska tirdzniecibas platforma, kuru izmantojot
Klients var iesniegt Rikojumus Darijumu veiksanai.

1.32. Platformas ipasnieks - Platformas ipasnieks, operators,
Starpnieks vai cita persona, kura lauj lietot Platformu vai Datus.

1.33.  Platformas parole - burtu un/vai simbolu kombinacija, kura ir
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Klienta uzdevums darbibam ar Aktiviem t.sk. Darijuma veiksanai, valGtas
konvertacijai, parvedumam, Platformas pieslégsanai vai citam darbibam
Liguma vai Pakalpojuma liguma ietvaros.

1.37.  Rikojumu izpildes politika - Bankas apstiprinata rikojumu
izpildes politika ieguldijumu pakalpojumu sniegsanas joma.

1.38.  Saistita persona - Klienta (juridiskas personas) patiesa labuma
guvéjs, mates vai meitas sabiedriba, un/vai jebkura cita persona, kuras
patiesa labuma guvéjs ir pats Klients un/vai Klienta patiesa labuma guvéjs.
1.39. Sazinas lidzekli - Internetbanka, e-pasts vai Noteikumos
paredzétajos gadijumos - Platforma, Majas lapa, ka ari talrunis (t.sk. 1szina).
1.40.  Starpnieks - CVD vai cits depozitarijs, brokeru sabiedriba, banka
vai cita persona, kuru Banka piesaista Rikojumu izpildei, ar tiem saistito
norékinu izpildei un/vai Fl turésanai.

1.41.  Sankciju tiesibu akts - Starptautisko un Latvijas Republikas
nacionalo sankciju likums un/vai ar to saistitie starptautiskie un nacionalie
normativie dokumenti un/vai dokumenti, kurus izdevusi uzraugosa
institdcija, ka arl noteiktie ierobezojumi attieciba uz sankciju subjektiem,
kurus izdevusas Eiropas Savienibas vai Ziemelatlantijas Liguma
organizacijas dalibvalstu atbildigas institlcijas.

1.42. Telefona parole - Klienta izvéléeta vai Bankas pieskirta latinu
alfabéta burtu un/vai arabu ciparu kombinacija vai Bankas noteikta cita
kartiba izveidota parole, kas nepieciesama Klienta autentifikacijai
Noteikumos paredzétajos gadijumos. Ja Klientam ir vairaki parstavji, Banka
var noteikt katram Klienta parstavim savu telefona paroli.

1.43.  Tirdzniecibas vieta - regulétais tirgus, daudzpuséja tirdzniecibas
sistéma vai cita organizéta tirdzniecibas sistéma.

2. Visparigie noteikumi. Parstaviba.

2.1. Banka atver un apkalpo Kontus, pienem un izpilda Rikojumus, ka
arl sniedz Klientam citus pakalpojumus saskana ar Noteikumiem un
Pakalpojuma ligumu noteikumiem.

2.2. Banka slédz Ligumu ar Klientu tikai ar nosacijumu, ka Klientam ir
atverts Norékinu konts.
2.3. Bankai ir tiesibas vienpuséji noteikt Fl, attieciba uz kuriem Banka

sniedz Liguma minétos pakalpojumus, ka ari, ievérojot Klienta statusu un
Klientam pieejamos Sazinas lidzeklus, vienpuséji noteikt Klientam pieejamo
pakalpojumu un produktu klastu.

2.4. Ja Klientam - juridiskai personai nav deriga LEl koda, Klients
pilnvaro Banku uz Klienta rékina sanemt/atjaunot Klienta LEl kodu, vai
pretéja gadijuma Banka var atteikt vai ierobezot pakalpojumu snieg3anu.
Banka ir tiesiga, bet tai nav pienakuma veikt $aja punkta minétas darbibas.
2.5. Pudu attiecibas Liguma joma, ko neregulé Noteikumi un
Pakalpojuma ligumi, regulé Bankas visparéjie darijjumu noteikumi,
Privatuma aizsardzibas noteikumi, Rikojumu izpildes politika un
starptautiska tirgus prakse.

2.6. Ar Noteikumiem, Bankas visparéjiem darjjumu noteikumiem,
Privatuma aizsardzibas noteikumiem, Cenradi, Rikojumu izpildes politiku,
interesu konflikta novérsanas politiku, vadlinijam Fl mérktirgus noteikSanai
un citu ar Fl un Darijumiem saistito informaciju Klients var iepazities Majas
lapa vai Bankas telpas Bankas darba laika. Ar ieguldijumu pakalpojumiem
un iegulditaju aizsardzibu saistito informaciju, ar kuru Klients iepazistas
elektroniski, Klients Liguma darbibas laika ir tiesigs pieprasit un sanemt
Banka papira forma.

2.7. Klientam ir pienakums patstavigi iepazities ar informaciju par
savam tiesibam un pienakumiem, kas izriet no Darijumiem un Fl turé3anas.
Klients ir atbildigs par LV un arvalsts tiesibu aktos noteikto FI ipasnieka
pienakumu izpildi.

2.8. Ja persona, kas noslédz Ligumu/ Pakalpojuma ligumu Klienta
varda, nav pilnvarota Klientu parstavét, $i persona atbild par liguma
noteikto Klienta saistibu izpildi ar visu savu mantu.

2.9. Bankai ir tiesibas ierobezot Klienta parstavju skaitu vai noteikt, ka
Klients - fiziska persona Rikojumus var iesniegt vienigi pats, bez parstavju
un pilnvarnieku starpniecibas.

2.10.  Klientam ir pienakums rakstveida pazinot Bankai, ja ir atsaukta
Klienta parstavim izsniegta pilnvara. Klients uznemas pilnu atbildibu par
iepriekséja Klienta parstavja Rikojumiem, kas iesniegti vél turpmakas divas
Bankas darba dienas no dienas, kad Banka sanemts pilnvaras atsaukums un
Bankas prasibam atbilstoss dokuments par jauna Klienta parstavja
iecelSanu.

2.11.  Javien Klients nav pazinojis Bankai pretéjo, Banka uzskata, ka:

Apstiprinati 2021. gada 2. novembri.

Noteikumi spéka no 2021. gada 11. novembra.

(Pakalpojuma ligumiem, kuri ir noslégti lidz 2021. gada

11. novembrim Noteikumi ir spéka no 2021. gada 11. decembra)
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FINANSU INSTRUMENTU KONTU UN DARIJUMU NOTEIKUMI .

2.11.1. Klients visus ieguldijumus un Darijumus veic vienigi uz sava rékina
un pats savas (nevis citas personas) interesés;

2.11.2. Klients ir nefinansu darijumu partneris un neveic darijumus ar Fl tik
lielos apjomos, kas parsniegtu kliringa sliek$nus.

3. Liguma un Pakalpojuma ligumu noslégsana.

3.1. Lai noslégtu Ligumu/ Pakalpojuma ligumu:

3.1.1.  Klients aizpilda, paraksta lesniegumu un iesniedz Bankai;

3.1.2. Internetbanka Klients aizpilda lesniegumu un izmantojot
Internetbanku, iesniedz Bankai.

3.2 Banka identificé Klientu atbilstosi LV tiesibu aktu un Bankas
prasibam. Pienemot lesniegumu Internetbanka, Banka autentificé Klientu
liguma, kas regulé Internetbankas lietosanu, noteiktaja kartiba.

3.3. lesnieguma pienemsana Banka vél nav uzskatdama par liguma
noslégsanu. Ligums/ Pakalpojuma ligums ir noslégts un stajas spéka, kad
Bankas pilnvarotda persona paraksta Klienta lesniegumu par attieciga
liguma noslégsanu, vai Banka akcepté elektroniski iesniegto Klienta
lesniegumu ar pazinojumu Klienta Internetbanka. Banka var atteikt jebkura
liguma noslégsanu, nepaskaidrojot iemeslu.

3.4. Banka norada/atzimé lesnieguma Klienta statusu.

3.5. Ja Klients lilgumu noslédz elektroniski, péc Klienta pieprasijuma
Banka izsniedz Klientam ligumu papira forma.

3.6. Pakalpojuma ligumu var noslégt tikai tad, ja ir noslégts Ligums.

3.7. Péc Liguma noslégsanas tas aizstaj iepriek$ noslégtos ligumus un

vieno3anas, kas reguléja Pusu attiecibas Liguma joma.

4, Atteikuma tiesibas.

4.1. Ja Klients - fiziska persona, kas ir patérétajs, noslédz Ligumu/
Pakalpojuma ligumu, izmantojot Internetbanku, t.i. distances ligumu, tad
Klients ir tiesigs izmantot atteikuma tiesibas un vienpuséji atkapties no
distances liguma 14 (Cetrpadsmit) dienu laika no ta noslégsanas dienas,
iesniedzot Bankai pazinojumu par to Internetbanka vai jebkura Bankas
klientu apkalposanas centra.

4.2. Ja Klients izmanto atteikuma tiesibas, Klientam ir pienakums
vienlaicigi ar pazinojumu Bankai par liguma izbeigsanu:

4.2.1. iesniegt Rikojumu par FlI pardosanu vai parvedumu un naudas
parskaitisanu no Konta uz Norékinu kontu (ja izbeidz Ligumu);

4.2.2. izpildit visas no Darijumiem izrietosas saistibas un saistibas, kuru
nodrosinasanai Konta tiek turéts FN (ja ir);

4.2.3. samaksat Bankai Komisijas atlidzibu par pakalpojumiem, kurus
Klients lidz liguma izbeigsanas dienai sanem, t.sk. par Fl turésanu.

43, Ja Klients 5 (piecu) Bankas darba dienu laika no dienas, kad
pazinojis Bankai par liguma izbeigsanu, nav izpildijis no noslégtajiem
Darijumiem (ja tadi ir) izrietosas saistibas vai Konta ir Aktivi, Banka veic
Noteikumu sadala — “Bankas riciba saistibu neizpildes gadijuma” paredzétas
darbibas. Ja Fl konta ir Fl, ar kuriem nav iesp&jams rikoties, vai Konta ir
negativs atlikums, vai tiek turéts FN, Ligums netiek izbeigts kamér visu
Kontu atlikums nav nulle.

4.4. Ja Klients nav izmantojis atteikuma tiesibas, noslégtais Ligums/
Pakalpojuma ligums ir saisto$s Pusém ar ta noslégsanas dienu.

5. Konti. Kontu atvérsana, apkalposana. Aktivu turésana.

5.1. Liguma ietvaros Banka atver Klientam turpmak noraditos Kontus.
Atvérto Kontu numurus Banka pazino Klientam personigi, izmantojot
Sazinas lidzek]us.

5.1.1.  Fl kontu un Naudas kontu - ne vélak ka nakamaja Bankas darba
diena péc Liguma noslégsanas, bet gadijuma, ja Ligums noslégts, lai
aizstatu iepriek$ ta darbibas joma noslégtu ligumu, Fl konts un Naudas
konts paliek lidzsiné&jais;

5.1.2.  atsevisku Naudas kontu katrai Platformai vai noteiktu tirgu Fl-
saskana ar Platforma noteikto kartibu péc Rikojuma par Platformas
pieslégdanu /noteiktu tirgu Fl iegadi iesniegsanas;

5.1.3.  Fl kontu un Naudas kontu kdda konkréta FN turésanai — tikai
Noteikumos paredzétajos gadijumos;

5.1.4. papildu Fl kontu un Naudas kontu, lai nodrosinatu uzskaiti par CVD
registrétu Fl turéSanu Klienta laba atseviska konta CVD un/vai FN
registraciju CVD - péc Rikojuma izpildisanas par attieciga konta atvérsanu
CVD. Ja Klienta Tpasumtiesibas uz Fl tiek uzskaititas CVD limeni, Banka
neapkalpo Darijumus ar $ada Klienta individualaja konta esosiem FI.

5.1.5. ar Bankas piekrisanu Klientam uz vina Rikojuma pamata var tikt
atverti papildu Konti ari citos gadijumos.

5.2. FI konta tiek turéti ka LV registrétie, ta LV neregistrétie FI.
Ipasumtiesibas uz Fl (iznemot, ja Klienta ipasumtiesibas tiek uzskaititas CVD
limeni) pieder Klientam ar bridi, kad tie iegramatoti FI konta. Klients ir FI
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ipasnieks, bet Banka veic tikai Fl turésanu.

5.3. Visas veiktas darbibas ar Aktiviem tiek iegramatotas Kontos.

5.4. Naudas konta var tikt uzskaititi naudas lidzekli dazadas valGtas.
Naudas konta esoSie naudas lidzekli ir paredzéti Rikojumu izpildei,
Komisijas atlidzibam, citu Noteikumos un Pakalpojuma ligumos noteikto
summu un izdevumu samaksai.

5.5. Platformas Naudas konta tiek uzskaititi naudas lidzekli valata(-as),
kada paredzéta tirdznieciba Platforma. Naudas lidzekli Platformas Naudas
konta paredzéti tikai Darfjumiem attiecigaja Platforma.

5.6. Jebkurs pilnigi vai daléji izpildits Rikojums ir pamats gramatojumu
veikSanai attiecigaja Konta, Aktivu parskaitiSsanai no Konta vai uz to.
5.7. Naudas lidzeklu ieskaitisana Naudas konta tiek veikta no Norékinu

konta, cita Naudas konta vai cita Klienta konta Banka, bet no konta arpus
Bankas - tikai tad, ja Banka tam piekrit. Naudas lidzeklu ieskaitisana
Platformas Naudas konta ir iesp&jama no cita Naudas konta vai Norékinu
konta.

5.8. Naudas lidzeklu parskaitisana no Naudas konta, t.sk. Platformas
Naudas konta, saskana ar Klienta Rikojumu tiek veikta tikai uz Norékinu
kontu, citu Naudas kontu vai citu Klienta kontu Banka, bet uz kontu arpus
Bankas - tikai tad, ja Banka tam piekrit. Skaidras naudas iemaksa un izmaksa
Naudas kontos netiek veikta.

5.9. Klients patstavigi seko savu Kontu stavoklim, t.sk. lidzeklu
pietiekamibai Darijumiem, Komisijas atlidzibu un citu Liguma un
Pakalpojuma ligumos paredzéto summu samaksai.

5.10.  JaKlientam Liguma vai Pakalpojuma liguma ietvaros radies parads
pret Banku, tas tiek iegramatots Konta negativa atlikuma veida attiecigaja
valata.

5.11.  Ja Konta ir izveidojies negativs atlikums, Klientam ir pienakums to
nekavéjoties segt, negaidot atsevisku Bankas atgadinajumu.

5.12.  Banka nodrosina Fl turésanu, izmantojot Starpnieku pakalpojumus.
Péc Klienta pieprasijuma Banka sniedz Klientam informaciju par to, kura
Starpnieka turéjuma atrodas kadi no Klientam piederosajiem Fl. Ari pasi
Starpnieki FI turéSanai var piesaistit citas personas (apaks-starpniekus).
Banka ir atbildiga par LV tiesibu aktu ievérosanu, izvéloties un piesaistot
Starpniekus klientiem piederoso Fl turéSanai, bet nav atbildiga par
Starpnieku (un apaks-starpnieku) darbibu, bezdarbibu vai maksatspéju.
5.13.  Banka var turét Klientam piederosos Fl uz Bankas varda atvérta
konta pie Starpnieka kopa ar citiem Bankas klientiem piederosiem Fl,
neidentificéjot atseviskiem klientiem piederosos Fl, vai ari atverot katram
klientam atsevisku subkontu. Pamatojoties uz Rikojumu, CVD registrétu Fl
turésanai Banka var atvért Klientam CVD individualu kontu. Banka informé
Starpnieku, ja tur pie ta Fl savu klientu laba. lesniedzot lesniegumu vai
nododot turésana Fl, Klients apliecina, ka ir iepazinies ar Bankas sniegto
informaciju par Fl turéSanu, tsk. riskiem, izmaksam, informaciju par
Klientam piederoso Fl turésanu nominalajos kontos un iespéju atvért kontu
CVD.

5.14.  Banka uzskaita Klienta Tpasumtiesibas uz Fl saskana ar LV tiesibu
aktiem, atspogulojot Klienta ipasumtiesibas ar gramatojumu Fl konta.
Savukart, pie Starpnieka, nemot véra attiecigas valsts ipasumtiesibu uzskaiti
reguléjoso tiesibu normu ipatnibas un citus apstaklus, ipasumtiesibas uz Fl
var tikt registrétas uz Bankas, Starpnieka, Klienta vai tresas personas, t.sk.
Starpnieka piesaistitas tresas personas varda.

5.15. Banka iegramato CVD registrétus FI atbilstosi CVD izdotajiem
reguléjosajiem dokumentiem. LV neregistrétus FI Banka iegramato
atbilstosi LV tiesibu aktu prasibam un piemérojamai tirgus praksei.

5.16.  Attieciba uz Fl, kas ir iegramatoti FI konta un atrodas arvalsts
Starpnieka turéjuma, no tiem izrietosajam tiesibam, Starpnieka darbibu,
bezdarbibu un atbildibu var tikt pieméroti Starpnieka valsts tiesibu akti un
tirgus prakse, kas var batiski atskirties no LV esosas.

5.17.  Klients piekrit, ka:

5.17.1. Starpniekam, pie kura tiek turéti Klienta Fl, ir tiesibas apgratinat
un/vai izmantot ta turéjuma esosos Klienta Fl un naudas lidzeklus, t.sk. tie
var tikt apgratinati ar treSo personu tiesibam un saistibam. Starpniekam var
bat tiesibas veikt Saja punkta minétas darbibas, ja $adas tiesibas rodas no
Starpnieka vai tresas personas pakalpojumiem, kas nepieciesami, lai sniegtu
Klientam pakalpojumus vai ari to nosaka Starpnieka vai tresas personas
valsts tiesibu akti;

5.17.2. Starpniekam ir tiesibas veikt savstarpéjo ieskaitu attieciba uz ta
turéjuma esosajiem Klienta Fl un naudas lidzekliem, ja $adas tiesibas rodas
no Starpnieka vai tre$as personas pakalpojumiem, kas nepiecieSami, lai
sniegtu Klientam pakalpojumus vai ari to nosaka Starpnieka vai tredas
personas valsts tiesibu akti;

5.17.3. Banka, ar mérki nodrosinat Liguma un Pakalpojuma ligumos
paredzétos pakalpojumus un izpildit Rikojumus, ir tiesiga noslégt ar
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Starpniekiem ligumus, kas satur ieprieks minétajiem lidzigus noteikumus
par Aktivu iekilasanu, apgratinasanu, izmantosanu un ieskaitu, ievérojot
Bankai saistoso tiesibu aktu prasibas.

5.18.  Banka nav tiesiga izmantot Klienta Fl savu darijumu veiksanai pie
Starpnieka, ja vien Puses par to nav atseviski vienojusas.

5.19.  Fl konta tiek pienemti turésana tikai tie Fl, attieciba uz kuriem
Banka sniedz turé3anas pakalpojumus un attieciba uz kuriem Klients ir
iesniedzis nepieciesamos dokumentus (ja tadi tika pieprasiti). Banka jebkura
bridi ir tiesiga atteikties no kadu Fl turésanas, kuru Banka ieprieks ir
nodrosdindjusi. Ja Konta ir Fl, kuru turé3anas pakalpojumu Banka vairs
nepiedava, Banka pazino par to Klientam, nosakot terminu, kas nav isaks
par 5 (piecam) darba dienam FI pardosanai vai parvesanai pie cita turétaja.
Gadijuma, kad Banka vairs nenodrosina tadu Fl turésanu, kuru emitentam
pasludinats maksatnespéjas process, Banka ir tiesiga nesniegt Klientam $aja
punkta ieprieks minéto pazinojumu un bez Klienta Rikojuma un iepriekséja
bridinajuma parskaitit Sos Fl no Fl konta uz CVD uzturéto maksatnespéjigo
uznémumu registru, registréjot Fl uz Klienta varda, ka ari slégt Kontus, ja to
atlikums ir nulle. S5ada gadijuma Banka nekavéjoties pazino Klientam par
veiktajam darbibam.

5.20. leskaitijumi Konta, kas pienakas Klientam, tiek veikti ne vélak ka 3
(tris) Bankas darba dienu laika péc lidzeklu sanemsanas dienas Bankas
korespondéjosaja konta un tada apjoma, kada Banka tos ir sanémusi. Ja
Bankai, atbilstosi LV vai citu valstu tiesibu aktu prasibam, vai, pamatojoties
uz Tpasu vienosanos, ir pienakums ieturét vai Starpnieks ietur nodokli,
nodevu vai veic citu ieturéjumu no Klienta ienakumiem vai citiem
ieskaitljumiem, Konta ieskaitama summa tiek samazinata par veikto
ieturéjumu un izdevumu summu (t.sk. Starpnieku komisiju).

5.21.  Banka ir tiesiga, nesaskanojot ar Klientu, labot Kontu ierakstus (t.sk.
norakstit Fl), ja tie izdariti maldibas vai tehnisku kjadu rezultata, vai
gadijuma, kad labojumus veic Starpnieks, vai ari gadijuma, kad Darijuma
norékini no Bankas neatkarigu iemeslu dé| nav notikusi vai tiek kaveéti.

522. Ja Starpnieka turéjuma esoSie Klientam piederosie Fl ir
neatgriezeniski pazudusi Starpnieka uzskaité esoso datu iznicinasanas vai
sabojasanas rezultata, Starpnieka maksatnespéjas, Fl ekspropriacijas,
nacionalizacijas vai citu lidzigu notikumu rezultata, Banka ir tiesiga norakstit
neatgriezeniski pazudusos Fl no Fl konta.

5.23.  JaBanka ir ieskaitijusi Konta no Notikuma vai Darijuma sagaidamos
FI vai naudas lidzeklus pirms Banka vai Starpnieks tos ir sanémusi, Banka ir
tiesiga norakstit no Konta avansa ieskaititos, bet faktiski nesanemtos Fl
un/vai naudas lidzeklus. Ja Konta $o Aktivu vairs nav, Klientam ir pienakums
Bankas pieprasijuma noradita termina tos atmaksat Bankai.

5.24. Banka ir tiesiga bez Klienta Rikojuma konvertét jebkura Klienta
konta Banka eso3os naudas lidzek|us no vienas valutas cita valata, ja lidzekli
ir nepiecieSami Komisijas atlidzibas, citu summu samaksai vai parada, kas ir
izteikts cita valata, dzésanai, vai ja lidzeklu attiecigaja valata nepietiek
Rikojuma izpildei. Banka veic konvertaciju péc Bankas kursa, kuru Banka ir
noteikusi konvertacijas veiksanas bridi.

5.25. Banka ir tiesiga blokét Kontu/ ierobezot darbibas ar Aktiviem/
nepienemt izpildei Rikojumus jebkura no sadiem gadijumiem:

5.25.1. Klientam (juridiskai personai) nav deriga LEI koda (kad tas obligati
nepieciesams), Klienta parstavim nav derigas pilnvaras, vai Klienta
iesniegtie dokumenti neatbilst Bankas prasibam;

5.25.2. Bankai kluvis zinams, ka Klients ir miris;

5.25.3. Bankai kluvis zinams vai ir aizdomas, ka Klients vai ta saimnieciska
darbiba ir saistita ar noziedzigi iegltu lidzeklu legalizaciju vai tirgus
manipulacijam;

5.25.4. jato paredz tiesibu akti, t.sk. péc kompetento iestazu pieprasijuma;
5.25.5. jebkura no Noteikumos minétajiem gadijumiem, kad Banka ir
tiesiga vienpuséja karta izbeigt Ligumu vai ir pazinojusi, ka to izbeidz.

5.26.  JaKlients (fiziska persona) ir miris un Kontu atlikums ir nulle, Banka
bez iepriekséja pazinojuma un Rikojuma ir tiesiga slégt Kontus.

527. Ja Naudas kontam ir uzlikts jebkada veida liegums izejoso
maksajumu veiksanai, Klienta pienakums ir sazinaties ar Banku un Bankas
noraditaja konta ieskaitit Liguma un/vai Pakalpojuma liguma paredzéto
maksajumu samaksai nepiecieSamos naudas lidzek|us Bankas noteiktaja
apméra un termina.

6. Klienta autentifikacija.

6.1. Pienemot Rikojumu, Banka veic Klienta autentifikaciju un ja ta ir
veiksmiga un Klients ir identificéts, autorizé Klientu Noteikumos/
Pakalpojuma liguma paredzéto darbibu veiksanai, atbilstosi Rikojumam.
6.2. Klienta autentifikacijai tiek izmantoti $adi panémieni, ja Klients
(Klienta parstavis):

6.2.1. ierodas personigi - Bankai ir tiesibas pieprasit dokumentus, kas

FIDV/NO-S-JF-LV-1021.09-LV

Lapa3no 10

satur identifikacijas datus, bet iesniegta dokumenta autentifikacijai Banka
parbauda, vai dokumenta noraditais paraksts vizuali atbilst Klienta/ Klienta
parstavja iesniegtaja identifikacijas dokumenta noraditajam parakstam;
6.2.2. izmanto talruni - Banka parbauda Klienta identitati péc Telefona
paroles un ja Klients ir fiziskd persona — Klienta varda un uzvarda, bet, ja
Klients ir juridiska persona vai Klientu - fizisku personu parstav cita persona,
tad péc Telefona paroles, Klienta parstavja varda, uzvarda un parstavéta
Klienta nosaukuma/ varda uzvarda. Tiek uzskatits, ka nosaucot Telefona
paroli un saja punkta minéto informaciju (t.i. Klienta vardu, uzvardu, bet, ja
Klients ir juridiska persona vai ja Klientu parstav parstavis — ari Klienta
parstavja vardu, uzvardu un parstavéto Klientu), tiek nosaukti Klienta
identifikacijas dati un Kontu numurs;

6.2.3. izmanto Internetbanku - tiek izmantoti panémieni, kas noraditi
liguma, kas regulé Internetbankas izmantosanu;

6.2.4. izmanto Platformu - Klienta identitate attiecigaja Platforma tiek
parbaudita péc Lietotajvarda un Platformas paroles. Atseviskas Platformas
Klienta autentifikacijai papildus ir nepiecieSsamas ari kodétas datnes, kuras
Banka ir nosatijusi Klientam. Ja Klienta autentifikacija Platforma ir bijusi
veiksmiga, tiek uzskatits, ka visas darbibas Platforma ir veicis vienigi pats
Klients.

6.3. Telefonsarunas laikd nosaukta Telefona parole apliecina, ka
persona, kura nosauc Klienta Telefona paroli, vai Platforma lietotais
Lietotajvards un Platformas parole apliecina, ka persona, kura lieto attiecigo
Klienta Lietotajvardu un Platformas paroli, ir pilnvarota iesniegt Rikojumu
Klienta varda un laba un parstavét Klientu saistiba ar Ligumu un
Pakalpojuma ligumu. Bankai nav pienakuma parbaudit Telefona paroles,
Lietotajvarda un Platformas paroles lietotaja pilnvaru spéka esamibu un
apjomu.

6.4. Klients nodrosina Telefona paroles, k & ari Lietotajvarda, Platformas
paroles, kodéto datnu konfidencialitati. Ja Lietotajvards, kada no parolém
vai kodétas datnes ir nozaudétas vai varétu but nonakusas nepilnvarotu
personu riciba, Klients par to nekavéjoties informé Banku un iesniedz
Rikojumu par jaunas paroles/datu noteiksanu. Klients pilniba atbild par
Rikojumiem, kas vél 2 (divu) Bankas darba dienu laika no dienas, kad Banka
ir sanémusi Saja punkta minéto Rikojumu, ir iesniegti ar iepriekséjo
paroli/datiem.

6.5. Paroles izpausana jebkurai personai ir uzskatama par Klienta
pilnvarojumu 3ai personai Klienta varda un uz Klienta rékina iesniegt
jebkurus Rikojumus, kurus ta iesniedz. Klientam ir saistosas visas darbibas,
kuras saskana ar Ligumu/ Pakalpojuma ligumu veiktas, izmantojot Telefona
paroli vai Lietotajvardu un Platformas paroli, ari gadijuma, kad tas veikusi
tam nepilnvarota persona.

6.6. Klients apnemas péc Bankas pieprasijuma mainit attiecigo paroli.
6.7. Klientam ir pienakums nekavéjoties informét Banku un iesniegt
atbilstosi Bankas prasibam noformétus dokumentus, ja mainijusies Klienta
dati, kontakti, cita par Klientu lesnieguma noradita informacija, ka ari tad, ja
Banka pieprasa.

7. Informacijas apmaina.

7.1. Informacijas apmainai Puses var izmantot Sazinas lidzek|us, ka ari
papira formu un Majas lapu.

7.2. Informacijas apmaina, kas saistita ar Rikojumu iesniegsanu, notiek

saskana ar Noteikumu 10.1. un 10.3. punktos noteikto kartibu, savukart,
informacijas apmaina, kas saistita ar Parskatiem un Apstiprinajumiem,
notiek saskana ar Noteikumu 11.6. un 11.7. punktos noteikto kartibu.

7.3. Banka ir tiesiga uzskatit, ka Klientam ir regulara piekluve
internetam, ja Klients ir pazinojis Bankai savu e-pasta adresi vai noslédzis
ligumu par Internetbankas lietoSanu un/vai Platformas lietosanu.

7.4. Banka pazino Klientam personigi adreséto informaciju pa kadu no
Bankai zinamajiem Klienta Sazinas Ilidzekliem, prieksroku dodot
Internetbankai (ja ir). Ja Klientam nav pieslégta Internetbanka, Banka pazino
Klientam personigi adreséto informaciju pa e-pastu.

7.5. Banka pazino un Klients piekrt sanemt informaciju, kas nav
adreséta Klientam personigi, Majas lapa. Informacija par Fl, FI mérktirgu,
riskiem, izmaksam, FI pamatinformacijas dokumenti (ja ir), un cita Klientam
pazinojama informacija un tas izmainas tiek publicétas Majas lapa sadala:
“Klientu  atbalsts”, apak$sadala  “Informacija  par ieguldijumu
pakalpojumiem”. Taja pa3a apaksnodala tiek publicéta pirmsliguma
informacija par izmaksam un maksam attieciba uz Fl, kurus Banka izplata
vai par kuriem Bankai ir pienakums sniegt pamatinformacijas dokumentu,
ja pamatinformacijas dokumentad nav ietverta pilna informacija par
pakalpojumu izmaksam. Ja Fl pamatinformacijas dokuments satur pilnu
informaciju par izmaksam, tad Klients ar $o informaciju iepazistas
pamatinformacijas dokumenta. Paréjos gadijumos informacija par
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izmaksam un maksam atseviski Majas lapa nebls apkopota, bet ir minéta
Cenradi un Liguma.

7.6. Informaciju un dokumentus, kas Klientam nosutiti vai pazinoti
elektroniska veida, Klients var sanemt papira forma Bankas klientu
apkalposanas centros péc Klienta pieprasijuma.

7.7. Klientam ir pienakums regulari ieskatities Internetbanka, e-pasta
un apmeklét Majas lapu, lai iepazitos ar Bankas pazinoto informaciju.
7.8. Ja Klientam nav regulara piekluve internetam, Klientam ir tiesibas

personigi adreséto informaciju sanemt Bankas klientu apkalposanas
centros. Klients apzinas, ka informacijas sanemsana papira forma var batiski
aizkavét pakalpojumu sniegsanu.

7.9. Jebkura Bankas informacija tiek uzskatita par Klientam nodotu un
Klienta sanemtu bridi, kad ta tiek pazinota pa Sazinas lidzekliem, nodota
Klientam personigi vai izvietota Majas lapa.

7.10.  Bankai ir tiesibas jebkadu pazinojumu, pieprasijumu, informaciju
nosatit Klientam pa pastu. Ja pazinojums, pieprasijums vai informacija
Klientam ir nosatita pa pastu, uzskatams, ka Klients to ir sanémis 7.
(septitaja) diena péc nodosanas pasta, neatkarigi no faktiskas sanemsanas.
Klientam ir pienakums rapigi iepazities ar Bankas pazinoto informaciju un
sekot izmainam taja.

7.11.  Bankas pamatdarbibas valoda ir latviesu, tadé|l ne visi Bankas
dokumenti bas pieejami Klienta izvéléta cita valoda (krievu vai anglu
valoda). Informacijas apmainai Platforma tiek lietota valoda, kada Platforma
ir pieejama. No Starpniekiem un Fl emitentiem sanemto informaciju Banka
ir tiesiga parsatit Klientam tada valoda, kada Banka to ir sanémusi.

7.12.  Klientam ir pienakums nodrosinat, lai Bankai butu iespéja jebkura
bridi sazinaties ar Klientu pa Sazinas lidzekliem.

7.13.  Nekada Bankas sniegta informacija nevar tikt uzskatita par padomu
vai rekomendaciju Klientam veikt vai neveikt ieguldijumus Fl.

7.14.  Banka ir tiesiga vienpuséji noteikt ierobezojumus Sazinas lidzeklu
izmanto3anai.

7.15.  Banka Klientam un Klienta parstavim ir darijusi zinamu, ka talruna
sarunas un cita Pusu sazina, kuras rezultata tiek vai var tikt pienemts
Rikojums vai noslégts Darijums, tiks ierakstita un var tikt izmantota ka
pieradijums, t.sk. tiesa, risinot stridus starp Pusém un/vai tre$ajam
personam. Klientam ir pienakums informét Klienta parstavi par to, ka Banka
ieraksta sarunas.

7.16.  Ja Banka péc Klienta pieprasijuma izsniedz Klientam informaciju
papira forma, Bankai ir tiesibas ieturét par to Komisijas atlidzibu saskana ar
Cenradi.

7.17.  Klients apzinas, ka tadu Sazinas lidzeklu, ka, piem., e-pasta
lietosana Pusu sazinai, ka ari Lietotajvarda, Platformas paroles vai citu datu
nosatisana Internetbanka vai pa e-pastu ir saistita ar datu parraides risku un
informacija tas nosutisanas gaita var tikt sagrozita vai k|t zinama tresajam
personam. Klients uznemas $o risku.

8. Atlidziba Bankai.

8.1. Par visiem Liguma un Pakalpojuma liguma ietvaros sniegtajiem
pakalpojumiem, t.sk. par jebkuru pilnigi vai daléji izpilditu Rikojumu, Klients
maksa Bankai Komisijas atlidzibu. Klientam ir pienakums nodrosinat
attiecigaja Naudas konta vai Noteikumos paredzétajos gadijumos cita
Bankas noraditaja konta pietiekamus naudas lidzeklus Komisijas atlidzibas
un citu Liguma un/vai Pakalpojuma liguma paredzéto summu samaksai
nepieciesamaja valata.

8.2. Banka bez atseviska Rikojuma noraksta Komisijas atlidzibu un citas
Liguma un Pakalpojuma liguma paredzétas summas no attieciga Klienta
konta.

8.3. Komisijas atlidziba par FI turéSanu tiek ieturéta lesnieguma
minétaja bazes valGta, aprékinot to no Fl konta esoso Fl tirgus vértibas uz
ménesa pédéjo dienu, bet, ja Fl ir nelikvidi - Banka ir tiesiga ieturét
komisijas atlidzibu par Fl turéSanu no FI nominala. Komisijas atlidziba par Fl
darijumiem tiek ieturéta Fl darijuma valQta, ja darijjums nav eiro valata. Ja
darijumam vai Fl turéSanai piemérojama Komisijas atlidziba ir izteikta eiro
vallta, tad ta tiek konvertéta darijuma valuta vai lesnieguma minétaja
bazes valata péc Bankas noteikta valGtas kursa parrékina veik$anas bridi.
8.4. Komisijas atlidziba tiek piemérota katram Rikojuma noraditajam Fl.
Banka ir tiesiga ieturét pilnu Komisijas atlidzibu, ja Rikojums ir pienemts
izpildei Banka un, gadijumos, kad Banka neizpilda Rikojumu pati, nosatits
Starpniekam.

8.5. Ja Rikojums izpildits pa dalam, Banka ir tiesiga ieturét pilnu
Komisijas atlidzibu par katru izpildito Rikojuma dalu. Ja Klients atsauc
Rikojumu vai ja Rikojums nav izpildits no Bankas neatkarigu apstaklu dél,
Banka ir tiesiga par $adu Rikojumu ieturét Komisijas atlidzibu ka par
izpilditu.
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8.6. Klients atlidzina Bankai ari visus faktiskos izdevumus, kas ir saistiti
ar Liguma un Pakalpojuma liguma izpildi ari tad, ja Cenradi tie netiek minéti
atseviski. Faktisko izmaksu apmérs Rikojumiem par Notikumiem ir atkarigs
no $ada Rikojuma izpildes vietas un citiem ta nosacijumiem, un izmaksas
var tikt ieturétas cetru ménesu laika no Notikuma izpildes datuma vai
nodoklu sertifikacijas iesniegSanas datuma (ja tada nepiecieSsama saistiba ar
Notikumu).

8.7. Atseviskas Tirdzniecibas vietas darijjumi ar Fl var tikt aplikti ar
nodevam, atbilstosi attiecigas valsts tiesibu aktiem (piem. Lielbritanija —
Stamp Duty) un/vai Tirdzniecibas vietas noteikumiem. Klientam ir
jaatlidzina Bankai jebkadas 3adas nodevas, ka ari ir tiesibas péc
pieprasijuma sanemt papildu informaciju par tam Banka.

8.8. Par pakalpojumiem, kas tiek sniegti Klientam, bet Komisijas
atlidziba par kuriem nav noteikta Cenradi vai Pusu saskanota, Bankai ir
tiesibas patstavigi noteikt Komisijas atlidzibas apméru.

8.9. Gadijuma, kad Banka saskana ar Noteikumiem vai Pakalpojuma
ligumu vienpuséji bez Klienta Rikojuma pardod/pérk Fl, Banka ir tiesiga par
to ieturét Komisijas atlidzibu tada pasa apmeéra, kads Cenradi paredzéts par
Fl pardosanu/ pirk3anu péc Klienta Rikojuma.

8.10.  Ja Banka atver Klientam CVD atsevisku kontu un maksa par sada
konta atvérSanu nav ieklauta/atseviski izdalita Cenradi, Klients maksa
Bankai atlidzibu apméra, kads noteikts CVD cenradi, bet par Fl turésanu, Fl
parvedumiem un citiem turétajbankas pakalpojumiem - atbilstosi Bankas
Cenradim, kas piemérojams Banka atvértam Fl kontam. Atlidziba tiek
uzskaitita speciali tam atvértaja papildus Konta (skat. Liguma 5.1.4. punktu).
8.11.  Par Konta negativo atlikumu Banka ir tiesiga piemérot Komisijas
atlidzibu, aprékinot to par katru dienu un ieturot kalendara ménesa pirmaja
diena par iepriek$éjo ménesi (ja Klientam nav citas vienosanas ar Banku).

9. Notikumi.

9.1. Informaciju par Notikumiem attieciba uz Fl konta esosajiem Fl
Banka var publicét Majas lapa vai pazinot pa Sazinas lidzekliem (prieksroku
dodot Internetbankai), ievérojot sadu kartibu:

9.1.1.  attieciba uz akcijam, kas ir ieklautas ES/EEZ dalibvalsts regulétaja
tirg un kuru emitenta juridiska adrese ir ES/EEZ, ka ari attieciba uz CVD
re@istrétiem Fl Banka publicé/pazino Klientam informaciju par Notikumiem
tiesibu aktos un/vai CVD noteikumos paredzétajos gadijumos, kartiba un
apjoma;

9.1.2.  attieciba uz Fl, kas nav augstakminétaja punkta noraditas akcijas,
Banka publicé/pazino Klientam informaciju par Notikumiem savu iespé&ju
robezas un, ja Banka ir savlaicigi sanémusi $adu informaciju no Starpnieka
un uzskata par svarigu. Attieciba uz Siem Fl Klientam ir pienakums,
izmantojot publiskos informacijas avotus, pasam iegut un parbaudit
informaciju par visiem Notikumiem. Banka nav atbildiga par Klienta
zaudéjumiem un/vai izdevumiem gadijuma, ja Klients nav bijis informéts
par Notikumu.

9.2. Banka nav atbildiga un negaranté informacijas par Notikumu
patiesumu un pilnigumu, un Bankai nav pienakuma to tulkot vai pasai
meklét informaciju par Notikumiem.

9.3. Péc pieprasijuma Klientam ir pienakums sniegt Bankai Notikumu
izpildei nepieciesamo informaciju Bankas noteiktaja forma un termina.

9.4. Atsevisku Notikumu gadijuma, lai Klients istenotu FI nostiprinatas
tiesibas, Klientam ir jaiesniedz Rikojums.

9.5. Sakara ar Notikumu Banka ir tiesiga bloket Aktivus Konta ari tad, ja
Klients par to nav iesniedzis Rikojumu.

9.6. Fl emitents vai Starpnieks var noteikt, ka Fl piedalas Notikuma péc

nokluséjuma principa t.i. - noteikta termina neveicot kadas darbibas, FI
piedalisies Notikuma un tiks apmainiti, sadaliti, dzésti vai tml., uzskatot FI
Tpasnieka klusésanu par piekrisanu tadam darbibam. Banka nav atbildiga
par jebkadiem sadiem gadijumiem.

9.7. Klientam, pasam vai no Bankas iegustot informaciju par Notikumu,
ir pienakums to izvértét un patstavigi pienemt |émumu par
nepieciesamajam darbibam. No Bankas sanemta informacija nevar tikt
uzskatita par padomu vai rekomendaciju veikt vai neveikt kddas darbibas.
9.8. Banka nav atbildiga par Klienta zaudéjumiem un/vai izdevumiem,
kas var rasties Notikuma izpildes vai neizpildes rezultata, t.sk. gadijuma, ja
Banka sanémusi nepilnigu vai neprecizu informaciju par Notikumu vai ta
izpildei nepieciesamajam darbibam, vai ja Klients nesniedz Notikuma
izpildei nepieciesamo informaciju atbilstosi Bankas pieprasijumam vai
iesniegtaja informacija ir trakumi.

9.9. leskaitot Konta ienakumus no Notikuma, Banka nosaka Klientam
ieskaitamo ienakumu apméru péc naudas lidzeklu summas, ko Banka ir
sanémusi no Starpnieka. No ienakumiem ieturamo nodoklu, nodevu un citu
ieturéjumu summa tiek aprékinata proporcionali FI daudzumam, kas
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piedalas Notikuma.

9.10.  Jaunas Fl emisijas vai citus Klienta ienakumus Fl veida Banka
ieskaita Fl konta atbilstosi Starpnieka veiktajiem gramatojumiem.

9.11.  Tiesibu aktos noteiktajos gadijumos, ka ari gadijumos, kad Puses
vienojas par to atseviski, Banka nodrosina no Fl izrietoso balsstiesibu vai
citu tiesibu realizaciju Fl ipasnieku sapulcés, tiesas u.tml.

9.12.  Banka, iznemot tiesibu aktos noteiktos gadijumus, ne vienmér var
nodrosinat Klientam iespéju realizét tiesibas, kas izriet vai saistitas ar Fl, kuri
atrodas Starpnieka turéjuma, un 3aja sakara Klients neizvirzis pretenzijas
pret Banku.

10. Rikojumi.

10.1.  Rikojumi Bankai iesniedzami:

10.1.1. izmantojot to iesniegsanai noteiktos Sazinas lidzek|us vai

10.1.2. klatiené Banka, iesniedzot tos Bankas darba laika personigi.

10.2.  Pa Sazinas lidzekliem, t.sk. pa talruni un Platforma, iesniegtajiem
Rikojumiem ir tads pats juridiskais spéks ka Klienta pasrocigi parakstitiem, ja
Klients Noteikumos paredzétaja kartiba ir autentificéts ka Rikojuma
iesniedzejs. Sadi Rikojumi ir pietiekoss pamats, lai Klientam iestatos
atbildiba un tos varétu izmantot ka pieradijumus, t.sk. tiesa.

10.3.  Banka ir tiesiga vienpuséji ierobezot pa noteiktiem Sazinas
lidzekliem iesniedzamo Rikojumu apjomu, Rikojumu pienemsanas laikus un
citus parametrus, ka ari noteikt Sazinas lidzeklus Rikojumu iesnieg3anai.
10.4.  Rikojumiem ir jabuat skaidri un precizi noformétiem saskana ar
Noteikumu, Pakalpojuma ligumu un citam Bankas prasibam.

10.5.  Rikojuma Klients norada $adu informaciju:

10.5.1. Rikojuma veids (pirk$ana, pardosana, deregistracija vai tml.);

10.5.2. Fl nosaukums, noradot informaciju, kura neparprotami lauj to
identificét (FI veids, FI emitenta nosaukums, ISIN kods utml.) vai valGtas
nosaukums (ja Rikojums ir par valGtas mainu);

10.5.3. Fl cena, tas intervals vai noteikSanas mehanisms (tirgus cena
u.tml.), ja Darijuma izpildes cena ir Darijuma batiska sastavdala vai ari, ja
Klients dod ipaSus noradijumus par Darijuma izpildes cenu;

10.5.4. Rikojuma izpildes termins, ja Rikojuma izpildes termins ir Rikojuma
izpildes butiska sastavdala vai ari, ja Klients dod ipaSus noradijumus.
Rikojuma par Darijumu ta izpildes termin$ janorada vienmér. Banka var
noteikt ierobeZzojumus Rikojumu izpildes terminiem attieclba uz
atseviskiem Fl. Ja Klients iesniedzis dienas Rikojumu (Day Order) péc
konkréta Fl tirdzniecibas vietas darba laika un to nav iespéjams izpildit ta
iesniegSanas diena, Rikojums var tikt izpildits nakamaja diena, kad Bankai ir
iespéjams veikt darijjumus. Ja Rikojuma par Darijumu termin$ nav noradits,
ir uzskatams, ka iesniegts dienas Rikojums;

10.5.5. Klienta paraksts un identifikacijas dati, ja Rikojums tiek iesniegts
papira forma, ka ari zimoga nospiedums (ja ir);

10.5.6. Pakalpojuma liguma paredzéta informacija, ja Pakalpojuma ligums
paredz Rikojuma noradit kadu citu vai papildu informaciju;

10.5.7. cita informacija, kas Klienta vai Bankas ieskata nepiecieSama vai
saistita ar Rikojuma izpildi. Banka ir tiesiga interpretét Rikojumos noraditos
saisinajumus un terminus atbilstosi pienemtajai tirgus praksei.

10.6.  Klients apnemas péc Bankas pieprasijuma iesniegt dokumentus,
kas Bankas ieskata nepiecieSami Rikojuma izpildei.

10.7.  Rikojuma iesnieg3ana Bankai apliecina, ka Klients ir iepazinies un
piekrit iesnieg3anas bridi spéka esosajai Rikojumu izpildes politikai.

10.8.  Pienemot Rikojumu, Banka ir tiesiga blokét Rikojuma izpildei un
Komisijas atlidzibas samaksai nepiecieSamos Aktivus attiecigaja Konta lidz
Rikojuma izpildei vai ta atcelSanai.

10.9.  Banka ir tiesiga nepienemt Rikojumu, atteikt to izpildit vai apturét
jau pienemta Rikojuma izpildi, ja ir iestajies jebkurs no sadiem apstakliem:
10.9.1. Bankai rodas pamatotas aizdomas, ka Rikojumu nav iesniedzis
Klients, vai Banka nevar neparprotami noteikt, ka nosaukta parole atbilst
Klienta Telefona parolei;

10.9.2. Rikojums iesniegts, neievérojot Noteikumu, Pakalpojuma liguma
vai tiesibu aktu noteikumus, vai citas Bankas prasibas;

10.9.3. Rikojuma noradito darbibu veiksana nav Noteikumos vai
Pakalpojuma liguma paredzéta;

10.9.4. Klients kavé Liguma vai cita ar Banku noslégta liguma paredzéto
maksajumu samaksu vai nepilda citas savas saistibas pret Banku, t.sk. ja
Konta ir negativs atlikums, vai Klientam — juridiskai personai nav deriga LEI
koda (kad tam jabut);

10.9.5. Komisijas atlidziba par Rikojuma izpildi nav ieklauta Cenradi, un
Puses nespéj vienoties par tas apmeru;

10.9.6. Kontos esoso Aktivu — Fl vai naudas lidzeklu apjoms attiecigaja
valGta nav pietiekams Rikojuma izpildei un Komisijas atlidzibas samaksai
(t.sk. gadijuma, kad Aktivi batu jaieskaita atseviska Naudas konta noteiktu
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tirgu Fl), vai Platformas Naudas konta ieskaitito lidzeklu attiecigaja valata
nepietiek $aja Platforma iesniegta Rikojuma izpildei un Komisijas atlidzibas
samaksai par to;

10.9.7. Bankai ir aizdomas, ka Rikojuma noraditas darbibas ir saistitas ar
noziedzigi iegutu lidzeklu legalizaciju vai tas méginajumu, vai ir aizdomas,
ka Klients veic negodigu vai manipulativu Darijumu;

10.9.8. Rikojuma izpilde noraditaja termina nav iespé&jama, nemot véra
laika ierobezojumus Rikojumu iesniegsanai vai izpildei, ko noteikusas
Tirdzniecibas vietas vai Starpnieki;

10.9.9. Platforma iesniegtais Rikojums neatbilst Platformas
funkcionalitatei, darbibas noteikumiem vai tehnisku iemeslu dél Rikojuma
iesniegSana vai izpilde nav iespéjama;

10.9.10. Bankai nav iespéjams apkalpot Rikojuma noraditos Fl;

10.9.11. ja Pusém ir domstarpibas par Rikojuma noteikumiem vai Rikojuma
iesniegsanas faktu, vai tml. apstakliem;

10.9.12. sakara ar citiem apstakliem, kas Bankas ieskata liedz vai apgratina
Rikojuma izpildi, vai var negativi ietekmét Puses intereses, pieméram,
Bankai nav pieejams FI pamatinformacijas dokuments, kad tas obligati ir
nepieciesams, vai gadijuma, kad FI mérktirgus ir profesionali klienti, bet
Rikojums ir sanemts no privata Klienta;

10.9.13. Noteikumos vai Pakalpojuma liguma minétos citos gadijumos.
10.10. Pildot Rikojumus, Banka ievéro LV un attiecigo arvalstu tiesibu
aktus un godigu tirgus praksi. Rikojumi tiek pilditi saskana ar Rikojumu
izpildes politiku, Rikojumu izpildes vietu, Platformu un tirdzniecibas
sistému noteikumiem un tirgus praksi.

10.11. Banka izpilda Rikojumus pati vai ar Starpnieka palidzibu. Banka ir
tiesiga izpildit Rikojumu un Darijumu arpus Tirdzniecibas vietam; t.sk. pret
cita Bankas klienta rikojumu vai pati slédzot Darijumu ka Darijuma puse.
10.12.  Izpildot Rikojumu, Banka ir tiesiga apvienot Rikojumu ar citiem
rikojumiem vai sadalit to. Banka ievéro Rikojumu izpildes politika noteiktos
Rikojumu apvienosanas vai sadalisanas nosacijumus.

10.13. Banka ir tiesiga izpildit Rikojumu daléji vai pa dalam, ja Rikojuma
nav noteikts pretéjais.

10.14. Lai atsauktu/ grozitu Rikojumu, Klientam jaiesniedz attiecigs
Rikojums. Klients var atsaukt/grozit Rikojumu tikai ar Bankas piekrisanu, ja
Rikojums nav vél izpildits. Ja Rikojums ir jau izpildits, tas ir saisto$s Klientam.
10.15. Banka ir tiesiga atcelt noslégto Darijumu vai veikto valGtas mainas
darijumu, nepiecieSamibas gadijuma Klienta varda noslédzot pretéjus
darijumus (t.i. pretéjus darijjumus tiem, kas tika noslégti stridus Rikojuma
izpildes rezultata) par Bankai pieejamo tirgus cenu/ Bankas noteikto valGtas
kursu pretéja darijuma noslégsanas bridi, un veikt ierakstus attiecigaja
Konta, pazinojot Klientam par minéto darbibu veik3anu, ja iestajies jebkurs
no sadiem apstakliem:

10.15.1. Bankai ir aizdomas, ka Klients veic negodigus vai manipulativus
Darijumus;

10.15.2. Starpnieks ir atcélis izpildito Rikojumu vai Darijumu;

10.15.3. ir notikusi tehniska klada;

10.15.4. Pusém ir domstarpibas par Rikojuma noteikumiem vai Rikojuma
iesniegsanas faktu vai tml. apstakliem, negaidot domstarpibu atrisinagjumu
un neatkarigi no ta, vai Darijums nes Klientam pelnu vai zaudéjumus;
10.15.5. Bankai ir pienakums atcelt Darfjumu vai mainit ta nosacijumus
saskana ar tiesibu aktiem, Banku uzraugosas iestades Iémumu, CVD vai
Tirdzniecibas vietas noteikumiem.

10.16. Gadijuma, ja Konta ieskaitito Aktivu (FI vai valUtas) apgroziba
(konvertésana, parvesana vai pardosana) ir batiski apgratinata, ierobezota,
kavéta vai neiespéjama, Banka ir tiesiga pagarinat Rikojuma izpildes
terminu attieciba uz Siem Aktiviem vai atteikt Rikojuma izpildi. Banka nav
atbildiga par Klienta zaudéjumiem, ko var radit valatas kursu vai FI cenu
starpiba Rikojuma iesniegsanas un faktiskas izpildes diena.

10.17.  Izpildot Rikojumus un sniedzot citus pakalpojumus, starp Banku un
Klientu vai starp Bankas klientiem var rasties interesu konflikts. Banka veic
pasakumus intereSu konfliktu situaciju identificésanai un novérsanai,
izstradajot attiecigas politikas un proceduras. Banka ir izstradajusi interesu
konfliktu novérsanas politiku.

10.18. Visus Rikojumus Klients iesniedz tikai un vienigi péc savas
iniciativas, Bankai nesniedzot Klientam nekadu ieteikumu vai konsultaciju.
Sada gadijuma Banka nevérté Klienta atbilstibu attieciga FI mérktirgum vai,
ja piemérojams, veic tikai Klienta zinaanu un pieredzes novértéjumu.
10.19.  Pérkot Fl, Klientam pirms tam ir pienakums patstavigi iepazities ar
FI emitenta sniegto informaciju un dokumentiem (t.sk. piedavajuma
noteikumiem, prospektu, cenu amplitidu, FI mérktirgu) un Rikojumu
iesniegt tikai atbilstosi tiem. Klientam jaapzinas, ka noteikti FI var nebat
paredzéti publiskai izplatiSanai Latvija, un tadél Klients, péc savas
iniciativas iegadajoties Sos Fl, negust atbilstosu aizsardzibu, kada batu, ja Fl
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tiktu publiski izplatiti Latvija.
10.20. Uz Liguma ietvaros veiktiem valUtas tagadnes darijumiem (valGtas
mainu) neattiecas Rikojumu izpildes politika.

11. Apstiprinajumi. Parskati. Aktivu novértésana.

11.1.  Apstiprinajums ir pieejams Klientam ne vélak ka nakamaja diena
péc Rikojuma noradita Darijuma noslégsanas vai, ja Rikojums izpildits ar
Starpnieka palidzibu - ne vélak ka nakamaja Bankas darba diena péc, tam
kad Banka ir sanémusi attiecigu apstiprinajumu no Starpnieka. Banka
nosata Klientam Apstiprinajumu uz Klienta pazinoto e-pastu, ka ari tas var
bat pieejams Internetbanka. Internetbanka pieejamie Apstiprinajumi ir
saisinata forma un var neatspogulot pilnu informaciju.

11.2.  Ja Klients konstaté neatbilstibu starp Rikojuma un Apstiprindjuma
noradito Darijumu, Klientam ir piendkums nekavéjoties, bet ne vélak ka
vienas Bankas darba dienas laika pazinot par to Bankai.

11.3.  Apstiprindjuma sanemsana vél nenozimé, ka Klients ir ieguvis
Tpasuma tiesibas uz Apstiprinajuma noraditajiem Aktiviem.

11.4.  Klients iegust ipasuma tiesibas uz Fl tikai tad, kad tie ir iegramatoti
Fl konta, ko apstiprina Fl konta Parskats.

11.5.  Parskats ir pieejams Klientam ne vélak ka nakamaja Bankas darba
diena péc gramatojumu veikSanas Konta saskana ar izpilditajiem
Rikojumiem un no Starpniekiem sanemtajiem apstiprinajumiem par
norékinu veik$anu par tiem, un tiek sniegts Klientam Liguma un tiesibu
aktos paredzétaja kartiba.

11.6.  Klientam, kuram ir pieslégta Internetbanka, Parskati ir pieejami
Internetbanka.

11.7.  Ja Klientam nav pieslégta Internetbanka un informacija, kas
ieklaujama Parskata, attiecigaja perioda nav sniegta Klientam citadi, tad
Banka nosuta Klientam Parskatu reizi gada vai ja tiesibu akti paredz biezak
(reizi ceturksni) - pa e-pastu. Péc Klienta pieprasijuma Parskatu papira forma
Klients var sanemt jebkura Bankas klientu apkalposanas centra. Ja Parskata
perioda Fl konta nav bijusi Fl, Banka var nesatit Klientam Parskatu.

11.8. Bankas sagatavotajiem Parskatiem un Apstiprinajumiem ir
prioritate (t.sk., izmantojot tos ka pieradijumus tiesa) pret to informaciju par
Rikojumiem un Darijumiem, ko Klients iegust no Platformas. Platforma
izveidotajam atskaitém, apstiprindjumiem un citiem dokumentiem ir
informativs raksturs.

11.9.  Lai noteiktu Aktivu vértibu Parskatu sagatavo3anas, Komisijas
atlidzibas aprékinasanas vai saskana ar Pakalpojuma ligumu sniegta FN
pietiekamibas novértésanas nollGkos, Banka nosaka Fl tirgus veértibu,
ievérojot sadus principus:

11.9.1. reguléjamos tirgos un starpbanku tirga koté&jami un tirgojami Fl
tiek novertéti saskana ar Fl tirgus cenam un kotéjumiem (Reuters,
Bloomberg utt.), kas ir Bankas riciba Fl tirgus cenas noteiksanas bridi;

11.9.2. reguléjamos tirgos un starpbanku tirgl nekotéjami Fl tiek noveértéti
par cenu un koté&jumu, kas péc Bankas ieskatiem, ir vistuvak to realajai
tirgus vértibai;

11.9.3. Fl tirgus cenas noteik$ana var tikt nemts véra Fl apjoms (skaits)
gadijuma, ja visu Fl realizacija var batiski mainit to tirgus cenu;

11.9.4. nelikvidus Fl Bankai ir tiesibas novértét péc nominala.

11.10.  Aktivu vértiba tiek noteikta bazes valuta, kas noradita lesnieguma,
parrékinu veicot péc Bankas noteikta valutas kursa.

12. Platformu lietosana.

12.1.  Platforma paredzéta, lai Klients ar tas starpniecibu iesniegtu
Rikojumus par Darijumiem.

12.2.  Klients apzinas, ka Platformas ka Sazinas lidzekla izmantosana
Rikojumu iesnieg3anai batiski atskiras no citiem Sazinas lidzekliem.

12.3.  Banka nav Platformas ipasniece, Banka piedava Platformu ka tresa
persona un nevar garantét netraucétu un nepartrauktu Platformas darbu.
Platformas darbibu un lietosanas noteikumus nosaka Platformas ipasnieks.
Platforma Klientam ir pieejama tada, kadu to sanem Banka.

12.4.  Visu Platformas lietosanai nepiecieSamo aprikojumu un resursus
(datoru, pieslégumu u.tt.) Klients nodrosina pats.

12.5.  Lai uzsaktu lietot Platformu, Klients iesniedz Rikojumu par tas
pieslégsanu. Rikojums iesniedzams Internetbanka, bet, ja Banka piekrit -
izmantojot citu Sazinas lidzekli. Pirms uzsakt lietot Platformu, Klientam péc
pieprasijuma ir iespéjams iepazities ar Platformas funkcionalitati testa vidé.
12.6.  Rikojuma iesniegsana par Platformas pieslégsanu nozimé, ka
Klients:

12.6.1. ir iepazinies un piekrit Platformas lietosanas noteikumiem,
darbibas principiem un apnemas sekot to grozijumiem;

12.6.2. parvalda Platformas darba valodu (ja neparvalda - Banka neiesaka
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Klientam izmantot Platformu);

12.6.3. apnemas pazinot Bankai, ja ir uzskatams vai bas kluvis par
kvalificetu iegulditaju Eiropas Parlamenta un Padomes direktivas
2003/71/EK par prospektu, kurs japublicé, publiski piedavajot vértspapirus
vai atlaujot to tirdzniecibu, un par Direktivas 2001/34/EK grozijumiem
izpratné vai izmantos Platformu citu personu darijjumiem. Sadiem
iegulditajiem Platforma ir pieejama uz citiem noteikumiem un var tikt
piemérota atskiriga maksa.

12.6.4. apnemas segt visas izmaksas un soda sankcijas, kas var rasties, ja
Klients lieto Platformu, neinforméjot Banku, ka ir kvalificéts iegulditajs vai
lieto Platformu citu personu darijumiem;

12.6.5. uznemas visus ar Platformas lietosanu saistitos riskus;

12.6.6. apnemas atlidzinat Bankai un Platformas ipasniekam zaudé&jumus,
ja tadi bas radusies, izmantojot Platformu vai Datus pretéji Ligumam vai
Platformas ipasnieka noteiktajam prasibam;

12.6.7. piekrit, ka Platformas darbiba var jebkura bridi tikt partraukta;
12.6.8. piekrit péc Bankas pieprasijuma sniegt papildus informaciju, kas
nepieciesama Platformas pieslégsanai;

12.7.  Banka nodod izpildei Platformas ipasniekam Rikojumu par
Platformas pieslégsanu 3 (tris) Bankas darba dienu laika no ta sanemsanas
dienas. Banka ir tiesiga atteikt pieslégt Platformu, nepaskaidrojot atteikuma
iemeslu.

12.8.  Izpildot Rikojumu par Platformas pieslégsanu, Banka Internetbanka
(ja vien Puses nevienojas citadi) nosata Klientam Lietotajvardu un sakotné&jo
Platformas paroli, kas ir nepieciesama Klienta autentifikacijai Platforma
pirmo reizi, noradi uz vietni, kur ir pieejama vai lejupieladéjama Platformas
programmatura, pazino Platformas Naudas konta numuru, ka ari sniedz
Klientam saistosas norades par Platformas lietosanu. Banka nosita uz
Bankai zinamo Klienta e-pasta adresi kodétas datnes, ja tadas buas
nepieciesamas Klienta autentifikacijai Platforma.

12.9.  Ja Platformas vai Datu lietosanai ir nepiecieSsams noslégt atsevisku
ligumu vai iesniegt papildu dokumentus, Banka par to informé Klientu un ir
tiesiga neizpildit Rikojumu par Platformas pieslégsanu, kamér nav iesniegti
nepieciesamie dokumenti.

12.10. Klientam jaseko Bankas un Platformas ipasnieka noradém par
Platformas uzstadisanu, lietosanu, atjaunindjumu uzstadisanu, Datu
lietosanu, Platformas paroles mainu, Datu drosibu u.tml.

12.11. Péc tam, kad ir izpildits Rikojums par Platformas pieslégsanu,
Klients izmanto Platformu ka Sazinas lidzekli Rikojumu iesniegsanai.

12.12. Lai Platforma veiktu Darijumus, Klientam jaieskaita Platformas
Naudas konta naudas lidzekli. Platformas Naudas konta ieskaititie naudas
lidzekli klast pieejami Platforma ne vélak ka 2 (divu) Bankas darba dienu
laika no naudas lidzeklu ieskaitisanas Platformas Naudas konta, tadé| tie var
nebat pieejami Darijjumiem Platforma uzreiz.

12.13. Rikojumu par Darijumu Klients var iesniegt Platformas darba laika
un tikai Platforma pieejamo Aktivu apjoma.

12.14. Ja Klients nevar pieklat Platformai, Klients var sazinaties ar Banku
pa talruni, lai iesniegtu Rikojumu par Darijumu. Banka pa talruni pienemto
Rikojumu Klienta uzdevuma ir tiesiga iesniegt attiecigaja Platforma.

12.15. Klientam ir pienakums pasam sekot Rikojumiem Platforma, jo ipasi
Rikojumiem ar atlikto izpildi un pazinot Bankai, ja ir konstatétas
neatbilstibas Klienta sakotnéji iesniegtajam Rikojumam. Banka nav
atbildiga par kladainu Rikojumu izpildi vai neizpildi, ja tas noticis
Platformas kladas dé.

12.16. Ar Platformas starpniecibu var pardot tos Fl, kuri ir iegramatoti Fl
konta un pieejami attiecigaja Platforma. Fl, kas iegadati ar Platformas
starpniecibu, bas pieejami Platforma automatiski.

12.17. Banka negaranté, ka cenas, kas ir pieejamas Platforma, ir labakas
tirga.

12.18. Banka var piedavat jaunas Platformas vai partraukt piedavat
esosas. Platformas lietosana, funkcionalitite, valoda, pieejamas
Tirdzniecibas vietas, Platforma tirgojamie Fl var mainities, un Platformas
ipasnieks var mainit Platformas parametrus, funkcijas, Datus, ierobezot
Rikojumu apjomu vai citus parametrus Platforma, t.sk. bez bridinajuma
Klientam un Bankai. Klients pats seko informacijai par izmainam Platformas
lietosana, kas izvietota Platforma vai Majas lapa, vai darita zinama Klientam
citadi.

12.19. Banka nesniedz nekadas garantijas par Datu saturu, savlaicigumu,
precizitati, aktualitati, tirgus veértibu, Platformas iespé&jam, darbibas
drosumu vai darbibas nepartrauktibu.

12.20. Klientam nerodas ipasuma tiesibas uz Platformu un Datiem, Klients
nav tiesigs tos atsavinat, jebkada forma pavairot, parpublicét, izplatit,
parveidot, nodot citiem vai tml., vai izmantot komercialam mérkim.

12.21. Banka ir tiesiga informét Platformas Tpasnieku par Klienta datiem,
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pieslégumu Platformai, Datu lietosanu, Rikojumiem Platforma.

12.22. Ja Klients, lietojot Platformu, nejausi piek|ast vai sanem datus,
kuriem piekluve nav atlauta, Klients nekavéjoties informé par to Banku un
partrauc $adu datu apstradi un neizpauz citiem.

12.23. JaKlients vélas partraukt Platformas lietosanu un to pielauj Klienta
izmantojamo pakalpojumu klasts,, Klients iesniedz Internetbanka vai
klatiené Banka attiecigu Rikojumu, pirms tam izpildot no Platformas
lietoSanas izrieto3as saistibas.

12.24. Ja Banka vairs nepiedava kadu Platformu, kura Klientam ir
pieslégta, Banka par to pazino Klientam pa kddu no Sazinas lidzekliem.
Banka ir tiesiga bez bridinajuma partraukt kadas vai visu Platformu darbibu,
ja Klients parkapj Platformas lietosanas noteikumus, Ligumu vai nepilda
saistibas pret Banku, vai gadijuma, ja Platformas ipasnieks bez bridinajuma
partraucis Platformas darbibu, vai Banka citu iemeslu dél vairs nevar
nodrosinat Platformas darbibu.

12.25. Platformas ipasnieks var jebkura laikd bez bridinajuma partraukt,
mainit vai ierobezot Platformas darbibu.

12.26. Pat tad, ja Klientam kadu iemeslu dé| vairs nav pieejama Platforma,
Klientam saglabajas pienakums izpildit saistibas, kuras Klients uznémies,
lietojot Platformu, iesniedzot Rikojumus ar Platformas starpniecibu un
veicot Darijumus.

13. Nozimiga lidzdaliba. lekséjas informacijas turétaju saraksts.
13.1.  Ja FI emitenta izcelsmes valsts vai Fl emisijas registracijas valsts
tiesibu akti paredz Klientam (Fl ipaSniekam) pazinot par Fl iegusanu vai
atsavinasanu vai sanemt atlauju tadam darbibam, Klientam ir pienakums
ievérot minéto tiesibu aktu prasibas un patstavigi nodrosinat pazinojuma
iesniegsanu vai atlaujas sanemsanu, ka ari pazinot par to Bankai.

13.2.  Banka var ierobezot Klienta iespéju iegadaties Fl sakara ar Fl
uzskaites un turésanas Ipatnibdam un iespéjamu nozimigas lidzdalibas
iegusanu no Bankas puses, nodrosinot Fl turésanu Bankas klientiem.

13.3.  JaKlients ir vai Liguma darbibas laika tiek ieklauts emitenta, kura Fl
ir apgroziba kada no regulétajiem tirgiem, iekséjas informacijas turétaju
saraksta, Klientam nekavéjoties ir japazino par to Bankai.

14. Finansu nodrosinajums (FN).

14.1.  lesniedzot lesniegumu Bankai, Klients piekrit, ka:

14.1.1. visi Kontos esosie un turpmak ieskaititie Aktivi, ar visiem turpmak
no tiem gutajiem labumiem un nakamajam sastavdalam ir FN, lai
nodrosinatu no Liguma, Pakalpojuma ligumiem izrietoso Klienta saistibu
izpildi pret Banku, ka arl Saistitds personas saistibu izpildi pret Banku,
neatkarigi no saistibu rasanas briza;

14.1.2. Banka ir tiesiga izdarit Kontos atzimi par FN;

14.1.3. Banka ir tiesiga blokét FN (aizliegt Klientam ar to rikoties) jebkura
no sadiem gadijumiem:

14.1.3.1.FN snieg3anu paredz Pakalpojuma ligums vai cits ligums;
14.1.3.2.Klientam vai Saistitajai personai ir neizpildita saistiba pret Banku
vai Konta ir negativs atlikums;

14.1.3.3. cita gadijuma, ja Banka par to ir informéjusi Klientu.

14.2.  Ja Klients sniedz Bankai FN saskana ar kadu citu ligumu un
sniegtais FN nav paredzéts Darijumiem, Banka $ada FN turésanai ir tiesiga
bez Klienta Rikojuma atvért atsevisku Fl kontu un parskaitit uz to Klienta
iekilajamos Fl, ka arT atvért atsevisku Naudas kontu ar FN turésanu saistitas
Komisijas atlidzibas uzskaitei. Klienta pienakums ir Bankas noteikta termina
nodrosinat saskana ar So punktu atvértaja Naudas konta naudas lidzek|us
Komisijas atlidzibai par iekilato Fl turésanu par gadu uz prieksu (vai Tsaku
terminu, ja Banka piekrit). Banka bez atseviska Klienta Rikojuma slédz
saskana ar So punktu atvértos Kontus, ja Bankas ieskata tie vairs nav
nepieciesami FN turésanai, pirms tam parskaitot Aktivus uz citiem Klienta
Kontiem.

15. Bankas riciba saistibu neizpildes gadijumos.

15.1. Klienta un/vai Saistito personu saistibu pret Banku neizpildes
gadijum3, t.sk., ja Konta nepietiek lidzeklu Komisijas maksas samaksai vai
Rikojuma izpildei, Banka ir tiesiga bez Klienta Rikojuma:

15.1.1. ieturét parada summu no jebkuriem ieskaitijumiem Konta;
15.1.2. norakstit trakstosas summas no jebkura Klienta konta Banka,
ieskaita veida dzésot vai samazinot Bankas prasijumus pret Klientu;

15.1.3. aizturét Klienta aktivus, kas ir Banka.

15.2. Banka ir tiesiga bez Klienta Rikojuma, bez tiesas vai izsoles
starpniecibas un bez atseviska bridindjuma realizét saskana ar 3o Ligumu
sniegto FN un/vai pardot Fl konta eso3os Fl par brivu cenu - Bankai
reguléjamos tirgos, starpbanku tirgos vai arpus tiem pieejamo tirgus cenu
vai cenu, kas Bankas ieskata ir vistuvak to realajai tirgus vértibai par labu
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tresajai personai vai par labu sev, brivi nosakot Fl realizacijas kartibu, un/vai
aizturét Klienta Aktivus (t.sk. CVD turétus Fl) jebkurda no Sadiem
gadijumiem:

15.2.1. Klientam un/vai Saistitajai personai ir parads vai citas neizpilditas
saistibas pret Banku, un Bankai pienakosas summas nav samaksatas 3 (tris)
Bankas darba dienu laika péc attieciga Bankas pieprasijuma Klientam vai
Liguma beigu datuma;

15.2.2. Klients Bankas noteiktaja termina nav iesniedzis Bankai visus
saskana ar Noteikumiem iesniedzamos, Bankas pieprasitos dokumentus.
Saja gadijuma Banka ir tiesiga pardot tos Fl, attieciba uz kuriem Klients nav
iesniedzis Bankas pieprasitos dokumentus;

15.2.3. Liguma izbeigSanas gadijuma lidz Bankas pazinotajam datumam
Klients nav iesniedzis Rikojumu par Fl pardosanu vai parvedumu citam
turétajam;

15.2.4. Banka vairs nesniedz kada Fl turésanas pakalpojumu un Klients
Bankas noteiktaja termina nav iesniedzis Rikojumu par Fl pardosanu vai
parvedumu citam turétajam. Saja gadijuma Banka ir tiesiga pardot Fl, kuru
turésanas pakalpojums vairs netiek sniegts;

15.2.5. Klientam - juridiskai personai nav deriga LEl koda un Banka kadu
iemeslu dé| nevar to iegit/atjaunot uz Klienta rékina.

15.2.6. Banka ir pienemts I[émums partraukt sadarbibu ar Klientu un/vai
Bankai ir aizdomas, ka Klients nodarbojas ar noziedzigi iegatu lidzeklu
legalizaciju vai legalizacijas méginajumu, vai ari veic negodigus vai
manipulativus Darijumus.

15.3.  Banka ir tiesiga ieturét no lidzekliem, kas sanemti, veicot 3aja
Noteikumu sadala minétas darbibas, visus saskana ar Ligumu, Pakalpojuma
ligumu un/vai citiem starp Pusém un/vai starp Saistito personu un Banku
noslégtajos ligumos Bankai pienako$os maksajumus (vispirms ar Aktivu
realizaciju saistitos izdevumus, tad nokavéjuma procentus, citus Bankas
prasijumus pret Klientu, péc tam Bankas prasijumus pret Saistito personu),
bet atlikumu (ja ir) ieskaitit Norékinu konta.

16. Atbildiba.

16.1.  Banka nav atbildiga par zaudéjumu rasanos Klientam, ja tie
radusies:

16.1.1. no Darijumiem, Notikumiem vai Klienta darbibam ar Aktiviem;
16.1.2. Bankai pildot Ligumu vai Pakalpojuma ligumu, t.sk. izmantojot
tajos pieskirtas tiesibas, t.sk. gadijuma, kad Pusém ir strids par Rikojuma
iesniegSanu vai noteikumiem un Banka, negaidot strida atrisingjumu,
noslédz darijumu, kas ir pretéjs tam, kas tika noslégts stridus Rikojuma
izpildes rezultata, vai aptur Rikojuma izpildi;

16.1.3. iestajoties kadam no riskiem (t.sk. Noteikumos minétajiem);

16.1.4. tresas personas prettiesiskas darbibas dél, tsk, ja Banka ir
autentificgjusi Klientu ka Rikojuma iesniedzéju, bet Rikojums izradijies
viltots;

16.1.5. tadél, ka Sazinas Ilidzeklus, Telefona paroli, Lietotajvardu,
Platformas paroli vai kodétas datnes lieto tam nepilnvarotas personas;
16.1.6. arvalsts tiesibu aktu vai tirgus prakses piemérosanas dél;

16.1.7. tadél, ka Banka ir méginajusi sazinaties ar Klientu pa Sazinas
lidzekliem, bet Klients nav bijis sasniedzams;

16.1.8. tadél, ka Klients nepareizi lieto vai neparzina ar Fl saistito
terminologiju, Platformas lietosanu vai valodu.

16.2.  Banka nav atbildiga par zaudéjumu rasanos Klientam un saistibu
neizpildi, ja zaudéjumi radusies vai saistibas nav izpilditas:

16.2.1. Starpnieka (apaks-starpnieka) darbibas/ bezdarbibas,
maksatnespéjas vai cita procesa dél, ar kuru ierobezota ta darbiba, pazudusi
Fl vai ierobeZota riciba ar tiem;

16.2.2. sakara ar norékinu vai Fl ieskaitiSanas parkapumu, ja tas noticis
Starpnieka, Klienta vai tresas personas darbibas/ bezdarbibas dé| vai no
Bankas neatkarigu iemeslu dé|, t.sk. ja norékini ir kavéti Starpnieka vai
norékinu sistémas dél, Banka tikai sadala starp Klientiem naudas lidzek|us,
kas sanemti no vainigas personas péc tam un tikai tad, ja Banka tadus
lidzeklus ir sanémusi;

16.2.3. neparvaramas varas apstaklu dé| (t.sk., streiki, epidémijas,
karadarbiba, dabas katastrofas vai tml. apstakli, kurus nevaréja paredzét un
sapratigiem lidzekliem novérst) vai tiesiska reguléjuma izmainu dél;

16.2.4. Platformas ipasnieka darbibas/ bezdarbibas dél, t.sk., ja tikusi
ierobezota vai partraukta Platformas darbiba vai piekluve tai;

16.2.5. Liguma/ Pakalpojuma liguma minétos citos gadijumos.

16.3.  Banka ir atbildiga par Starpnieka turéjuma nodoto Klientam
piederoso Fl zudumu tikai tad, ja Banka ir bijusi nolaidiga Starpnieka izvélé
un ir atguvusi lidzeklus no Starpnieka saskana ar ligumiem, kas noslégti
starp Banku un Starpnieku, un tikai tada proporcionala apméra, kada
lidzekli atgati. Ja nav konstatéta Bankas nolaidiba Starpnieka izvélé, Banka
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var ieturét no Klientam parskaitamas summas proporcionalu dalu no
Bankas izdevumiem, kas radusies sakara ar parada atgdsanas procesu.

16.4. Ja Darijuma norékinu bridi Klienta Kontd nav norékiniem
nepieciesamie Aktivi pilna apméra vai Aktivi ir apgratinati, tad Klients
uznemas visas nelabvéligas sekas, t.sk. sankcijas, ko Bankai ir piemérojis
CVD vai Tirdzniecibas vieta par norékinu kavéjumu.

16.5.  Klients atbild par savu Saistito personu saistibu izpildi pret Banku
ka pats paradnieks.

17. Pretenziju iesniegsana.

17.1. Par Liguma un Pakalpojuma liguma ietvaros sniegtajiem
pakalpojumiem pretenzijas iesniedzamas rakstveida. Klients var iesniegt
Bankai pretenziju par Darijuma izpildi 10 (desmit) Bankas darba dienu laika
no Darijuma izpildes dienas. Péc $i termina visi Apstipringjuma noraditie
Darijumi tiek uzskatiti par Klienta akceptétiem un pienacigi izpilditiem.

17.2. Banka izskata Klienta pretenziju 30 (trisdesmit) dienu laika no tas
sanemsanas dienas un rakstiski sniedz atbildi. Uz Klienta - fiziskas personas,
kas ir patérétajs, pretenziju Banka atbild 15 (piecpadsmit) darba dienu laika
no tas sanemsanas dienas.

17.3. Ja pretenzija tiek atzita par pamatotu, atzitie zaudé&jumi
jaatlidzina 20 (divdesmit) dienu laika no pretenzijas atzisanas dienas.
17.4. Parakstot lesniegumu, Klients apliecina, ka Banka nepienem

pretenzijas par nopirkta/pardota Aktiva cenu/ kursu, ja Banka saskana ar
Noteikumiem vai Pakalpojuma ligumu ir tiesiga vai Klients Rikojuma
uzdevis pirkt/pardot Aktivu par tirgus vai brivu cenu.

17.5. Ja Banka ir arvalsts norékinu sistémas dalibniece un attiecigas
valsts tiesibu akti to paredz, Klients ir tiesigs vérsties ar prasijumiem pret
Banku par tas pakalpojumiem, kas sniegti Klientam sakara ar CVD
registrétiem arvalsts Fl.

18. Riski.

18.1.  Butiskakie riski, kuriem iestajoties, Klientam var rasties zaudéjumi
un/vai papildu izdevumi (uzskaitijums nav izsmelo3s):

18.1.1. Fl emitenta risks - Fl vértibas samazinasanas saistiba ar Fl
emitenta finansu raditaju pasliktindsanos vai emitenta saistibu pret Fl
Tpasnieku neizpildes dél;

18.1.2. valsts jeb politiskais risks - valutu/ Fl tirdzniecibas ierobeZojumi
sakara ar notikumiem, kas ietekmé valsts vai regiona politisko, ekonomisko
stabilitati vai turpmako attistibu, t.sk., korupcija valsts administrativaja un
finansu sistéma, ekonomisko sankciju ieviesana attieciba uz valsti kopuma
vai attieciba uz jebkuru personu, t.sk. sakara ar terorisma vai noziedzigi
iegutu lidzeklu legalizacijas novérsanu. Politiskas situacijas izmainas var bat
straujas un neprognozéjamas, un negativi ietekmét Klienta tiesibas;

18.1.3. tirgus risks - kopéjais risks, kurs sastav no:

- cenas riska — nelabvéligam Fl cenas izmainam;

- valatas riska — nelabvéligam valGtas kursa izmainam;

- procentu likmju svarstibu riska — nelabvéligam tirgus procentu
likmju izmainam;

- likviditates riska - tirgus nepietiekamas likviditates, t.i.,
apgratinatas vai neiespéjamas valutas/Fl pardosanas vélama
laika par vélamo cenu;

18.1.4. darba dienas un nedélas beigu risks - Fl cenu izmainu
tendences, it Tpasi nedélas sakuma un beigas, ka ari darba dienas sakuma
var stipri mainities. Tadél cenas tirgum atveroties, var butiski atskirties no
cenam, kadas bijusas tirgus slégsanas bridi, ka rezultata Rikojumi var tikt
izpilditi par citam cenam vai tikt neizpilditi vispar;

18.1.5. Rikojumu izvietosanas neefektivitates risks - tirgus situacija ne
vienmér laus Rikojumus, kas vérsti uz zaudéjumu ierobezo3anu, izpildit par
tajos minétajam cenam;

18.1.6. norékinu sistémas risks - neiespéjamiba veikt norékinus vai
parskaitijumus, jo nedarbojas norékinu centri, norékinu sistémas vai
norékinu sistémas nepilnibu dél;

18.1.7. Starpnieka risks - risks ciest zaudéjumus Starpnieka darbibas/
bezdarbibas dé| (t.sk. Starpnieka krapsanas, nolaidibas, neatbilstosas
Starpnieka turéjuma esoSo Fl / naudas lidzeklu uzskaites dél u.tml.), ka ari
sakara ar to, ka Starpnieks vai ta piesaistita persona izmanto Aktivus, t.sk.
darijumos ar citam personam, iekila Aktivus (to dalu), pieméro ieskaita
tiesibas vai ka citadi apgratina ar treSo personu tiesibam un saistibam, ka
rezultata Klients var pilniba neatgriezeniski zaudét Aktivus (vai to dalu) vai
Klienta iespéja brivi rikoties ar Aktiviem var tikt ievérojami apgratinata;
18.1.8. Starpnieka maksatnespéjas risks (u.c. Tpasas administracijas
rezimu risks) — Klientam piederoso Fl pilniga vai daléja zaudésana, ilgstosa
nepieejamiba, apgratinata vai  neiespéjama  Rikojumu izpilde,
neiespéjamiba Tstenot ar Fl saistitas tiesibas vai informacijas nepieejamiba
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sakara ar Starpnieka (vai apaks-starpnieka), kura turéjuma ir Fl vai kur$
iesaistits Rikojuma izpildé vai norékinos, maksatnespéju vai citu procesu, ar
kuru ierobeZota vai apturéta ta darbiba. Fl turésanai var tikt pieméroti
arvalsts tiesibu akti vai tirgus prakse, kas var butiski atskirties no LV
pastavosas, un Klienta tiesibas uz Fl var skart neprognozéjami attiecigas
valsts likumdevéja, izpildvaras vai tiesu Iémumi. Klients var neatgut Fl, bet
Starpnieka maksatnespéjas ietvaros to vértiba var tikt kompenséta (vai
daléji kompenséta) nauda, nosakot FI vértibu saskana ar attiecigas arvalsts
tiesibu aktiem. Klients apzinas, ka 3ada gadijuma Banka tikai sadala no
Starpnieka faktiski sanemtos lidzek|us proporcionali klientiem, uz kuriem
izmaksa attiecas. Starpnieka maksatnespéjas un citu lidzigu procesu
gadijuma pastav risks neatgit ne Fl, ne to vértibu nauda.

18.1.9. Arvalsti emitéto FI turésanas (t.sk. arpus Eiropas Savienibas(ES))
risks — atseviskas valstis, kas ir arpus ES, var bat atskirigs vai nepilnigs
reguléjums attieciba uz Fl turéSanu citu personu laba un prasibas par
klientiem piedero3o FI $kirtu turésanu var nepastavét vai batiski atskirties
no LV esosajam. Par Fl ipasnieku var tikt uzskatits nevis Bankas klients, bet
Banka, Starpnieks vai Starpnieka piesaistita cita persona (apaks-starpnieks)
un Klientam piederosie Fl var tikt apgratinati vai atsavinati, uzskatot tos par
tas personas ipasumu, uz kuras varda arvalsti tie ir registréti, kaut gan Banka
ir pazinojusi Starpniekam, ka pie ta tiek turéti Bankas klientiem piederosi FI.
Pat tad, ja $adu valstu tiesibu akti paredz iespéju arvalsts profesionaliem
tirgus dalibniekiem ka Bankai atvért nominalos kontus klientiem piederoso
FI turésanai, atsevisku valstu vai Fl emitentu specifikas dé| ne vienmér sadi
konti tiek atvérti. Nepilnibu FI turésanas sistéma, Starpnieku, FI emitentu
ricibas rezultata Darfjumiem vai Klienta iendkumiem no Darijumiem vai
Notikumiem var tikt ari piemérotas neatbilstosas nodoklu likmes.
legadajoties arvalstis emitétos Fl (t.i. ES un arpus ES registrétos), Klientam
jaapzinas, ka sadus Fl Banka var turét pie Starpniekiem arpus ES un $adu Fl
iegade un turésana var radit Klientam 3aja punkta noradito risku, tai skaita
gadijuma, kad Fl ir registréti ES un/vai iegadati ar Platformas starpniecibu.
18.1.10. juridiskais risks — grozijumi tiesibu aktos, izpildvaras, likumdevéja
vai tiesu varas Iémumi, papildu prasibu vai ierobeZojumu ievieSana,
izmainas nodoklu joma vai tml. apstakli var radit Klientam zaudéjumus vai
liegt brivi rikoties ar Aktiviem;

18.1.11. arvalsts tiesibu aktu piemérosanas risks - Darijumiem, Fl, to
turésanai, uzskaitei var tikt pieméroti arvalsts tiesibu akti un tirgus prakse
(piem., kad FI emitents, depozitarijs, turétajs vai Darijjuma otra puse ir
arvalstl), kas var paredzét atskirigus (t.sk. Klientam mazak labvéligus)
iequlditaju aizsardzibas, Fl turésanas, Rikojumu izpildes u.c. noteikumus, tie
var bat neskaidri, dazadi interpretéjami, paklauti bieZziem grozijumiem vai
ierobezojumiem;

18.1.12. informacijas risks - var neblt pieejama patiesa un pilniga
informacija par valatas kursiem, FI cenam, tirgus tendencém u.tml;

18.1.13. Sazinas lidzeklu izmantosanas risks - riski, kas saistiti ar Sazinas
lidzeklu izmanto$anu Liguma izpildei, t.sk. Rikojumu iesniegsanai un saistiti
ar Klienta vai treSo personu datorprogrammuy/ elektronisko iekartu darbibas
partraukumu, datu parraides klidu, nesankcionétas pieklasanas,
parraidamas informacijas sagrozisanas, nepareizas atspogulosanas, datu
nopludes risku;

18.1.14. Platformu izmantosanas risks — Platformas izmantosanai, t.sk.
izmantojot to Rikojumu iesnieg3anai, raksturigi papildu riski, kas var rasties
sakara ar kladu, traucéjumiem Platformas darbiba, piesleguma, darbibas
parravumu, Platformas reagésanas atrumu, nepilnibam u.tml. apstakliem,
Rikojumu nosatisanas/ sanemsanas kludu, pazusanu, aizkavésanos,
neizpildi, nesavlaicigu izpildi, treSo personu nesankcionétu pieklasanu (t.sk.
izmantojot Klienta Lietotajvardu un paroli), datu sagrozisanu utt. Platformu
darbibu un lietosanas noteikumus nosaka Platformas ipasnieks (kas nav
Banka), un kas bez bridinajuma var ierobezot vai partraukt Platformas
darbibu. Kludas vai traucéjumus Platformas darbiba var izraisit arl
Platformas bojajumi, programmatdras nepilnibas, virusi. Banka ir tiesiga,
bet tai nav pienakuma un tas riciba var nebat tadu resursu, lai atjaunotu
Platformas darbibu. Platformas bojajumu vai kladu dél informacija, kas taja
tiek uzglabata par Klientu un Rikojumiem, var klat pieejama tresajam
personam. Visi uz Platforma pieejamas informacijas pamata izdaritie
secinajumi un darbibas tiek veiktas, vienigi Klientam pasam uznemoties
visus riskus, un Banka neuznemas atbildibu par zaudéjumiem, kas rodas
sadas informacijas izmantosanas rezultata.

19. Konfidencialitate un datu apstrade. Nodokli.

19.1.  Banka ievéro Klienta datu, Kontu un darijumu konfidencialitati un
neizpauz sadu informaciju tre$ajam personam bez Klienta piekrisanas,
iznemot, ja S$ada informacija:

19.1.1. ir publiski pieejama;
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19.1.2. tiek izpausta Klienta parstavim;

19.1.3. tiek izpausta Starpniekam, FI emitentam, valsts vai pasvaldibas (LV
vai arvalsts) iestadém un/vai Platformas ipasniekam, ja tas ir nepieciesams
Rikojuma vai Notikuma izpildei, FI turésanai, citu pakalpojumu sniegsanai
vai tiesibu aktu prasibu izpildei. Klients piekrit, ka minétas personas, t.sk.
Platformas Tpasnieks var izpaust informaciju talak tresajam personam
saskana ar tiem piemérojamam arvalsts tiesibu normam;

19.1.4. tiek izpausta kompetentajam (LV vai arvalsts) nodoklu vai
uzraudzibas iestadém;

19.1.5. tiek izpausta parada piedzinas mérkiem;

19.1.6. tiek izpausta treSajam personam saskana ar LV tiesibu aktiem,
Noteikumiem, Pakalpojuma ligumu, citu ligumu vai Privatuma aizsardzibas
noteikumiem.

19.1.7. tiek izpausta FI emitentam atbilstosi ta pieprasijumam un/vai
Starpniekam ar mérki nodot o informaciju Fl emitentam.

19.2.  Banka informé, ka fizisko personu datu apstrade Banka tiek veikta
atbilstosi Bankas apstiprinatajiem Privatuma aizsardzibas noteikumiem.
19.3.  Banka tiesibu aktos noteiktajos gadijumos un kartiba ir tiesiga
publiskot, ka ari zinot Rikojuma, Darijuma detalas un citu informaciju par
Klientu, lai izpilditu Bankai tiesibu aktos noteiktos pienakumus. Sim
darbibam Banka var piesaistit tre$as personas un nodot tam nepiecieSamo
informaciju.

19.4.  Liguma ietvaros Banka nesniedz Klientam nodoklu konsultacijas.
19.5.  Nodoklu, nodevu un citu maksajumu samaksu, kas rodas no
Darijumiem vai Notikumiem, Klients veic patstavigi, iznemot, ja saskana ar
LV, Fl emitenta vai Starpnieka valsts tiesibu aktiem pienakums veikt $adu
ieturéjumu ir:

19.5.1. Bankai vai Banka to ir uznémusies;

19.5.2. Starpniekam vai tresajai personai, kas nodrosina vai veic Klientam
pienakosos lidzek|u izmaksu.

19.6.  Klientam péc Bankas pieprasijuma jaiesniedz Bankas noteikta
forma un termina dokumenti un informacija, kas:

19.6.1. nepieciesama, lai aprékinatu vai ieturétu nodokjus, nodevas vai
citus maksajumus, kas saskana ar LV, Fl emitenta vai Starpnieka registracijas
valsts tiesibu aktiem rodas Klientam, vai apliecinatu $adu maksajumu
nomaksu, vai to, ka Klienta ienakumi vai darijumi ir/ nav ar tiem apliekami;
19.6.2. nepiecieSami pakalpojumu snieg3anai, Klienta datu iegisanai,
atjaunosanai, parbaudei, Aktivu izcelsmes avota parbaudei, vai
nepieciesami sakara ar Starpnieka vai Tirdzniecibas vietas prasibam.

19.7.  Klients piekrit, ka:

19.7.1. saskana ar Noteikumiem sanemtos dokumentus Banka ir tiesiga
apstradat, ka ari nodot talak attiecigajam Starpniekam, Platformas
ipadniekam, LV, Fl emitenta vai Starpnieka valsts registracijas, uzraudzibas,
nodoklu iestadém;

19.7.2. Banka bez Klienta Rikojuma ir tiesiga ieturét no Naudas konta
esosajiem vai ieskaitamajiem lidzekliem soda sankcijas vai izdevumus, kas
rodas, ja Klients termina nesniedz vai ir sniedzis nepilnigus vai nepatiesus
Noteikumos paredzétos, Bankas prasitos dokumentus vai informaciju.

19.8.  Klients atbild par visu Bankai sniegto zinu un dokumentu
atbilstibu, patiesumu, precizitati un pilnibu.

20. leguldijumu konts.

20.1. Pamatojoties uz lesnieguma noradito informaciju vai Klienta
atsevisku rakstveida iesniegumu, Banka pieSkir Kontam statusu -
leguldijumu konts, par ko ta LV tiesibu aktos noteiktaja kartiba informé
Valsts ienémumu dienestu.

20.2.  Banka ir tiesiga nepieskirt Kontam leguldijumu konta statusu, ja
atbilstosi LV tiesibu aktos noteiktajam prasibam Kontam $ads statuss nav
piemérojams, t.sk. gadijumos, kad Klients nav sniedzis Bankai statusa
pieskirsanai nepieciesamo informaciju un/vai dokumentus.

20.3.  Klients ir atbildigs par uz leguldijumu kontu attiecinamo LV tiesibu
aktu prasibu ievérosanu.

20.4.  Klients apzinas, ka leguldijumu konta esoSos Aktivus var izmantot
tikai LV likuma “Par iedzivotaju ienakuma nodokli” noteikto darijjumu
veik$anai.

20.5.  Klientam ir pienakums Bankai sniegt nepiecieSsamo informaciju par
leguldijumu konta eso3ajiem Aktiviem, t.sk. par Fl iegades sakotnéjo
vértibu, ja Aktivi netika iegadati ar Bankas starpniecibu. Ja Klients nav
sniedzis Bankai péc tas pieprasijuma informaciju par Fl iegades sakotnéjo
vértibu, Banka ir tiesiga pienemt, ka ta ir nulle.

20.6. Banka nodrosina Klientam reizi gada leguldijumu konta izrakstu,
kas sagatavots balstoties uz Bankai pieejamo informaciju un ietver LV
tiesibu aktos noteikto informaciju.

20.7.  leguldijumu konta izrakstam ir tikai informativs raksturs un Klients
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patstavigi ir atbildigs par LV tiesibu aktos noteiktda iendkuma no
leguldijumu konta noteikSanu, aprékinasanu, deklarésanu un nodoklu
maksajumu veiksanu.

21. Liguma, Pakalpojuma liguma izbeigSana.

21.1.  Katra Puse ir tiesiga vienpuséji atkapties no Liguma un/vai
Pakalpojuma liguma, rakstveida par to informéjot otru Pusi vismaz 15
(piecpadsmit) Bankas darba dienas ieprieks, ja Puses nav vienojusas par citu
liguma izbeigsanas laiku, izpildot visas no konkréta liguma attiecigaja bridi
izrietosas saistibas. Klients var izbeigt Ligumu tikai ar nosacijumu, ka ir
izpilditas visas saistibas, kuras nodrosina FN, kas tiek turéts Konta saskana ar
kadu citu ligumu (ja ir).

21.2.  Banka ir tiesiga vienpuséji atkapties no Liguma un/vai Pakalpojuma
liguma, ieprieks par to nebridinot Klientu, un/vai partraukt vai ierobezojot
pakalpojumu sniegsanu un/vai Klienta darbibas ar Aktiviem un/vai
pieslégumu Platformai jebkura no $adiem gadijumiem:

21.2.1. Klientam un/vai Saistitajai personai ir parads pret Banku, un Bankai
pienakosas summas nav samaksatas 3 (tris) Bankas darba dienu laika no
attieciga Bankas pieprasijuma dienas Klientam;

21.2.2. Flkonta ilgak par tris ménesiem nav Fl;

21.2.3. Klients nepilda vai parkapj kadu Liguma vai Pakalpojuma liguma
noteikumu vai citas savas saistibas pret Banku;

21.2.4. irslégti Klienta Norékinu konti, Konti vai Banka ir pienemts [Emums
partraukt sadarbibu ar Klientu;

21.2.5. sanemts kompetentu valsts iestazu/personu pieprasijums vérst
piedzinu uz Klienta noguldijumiem/ Aktiviem vai apgratinat Kontu;

21.2.6. Bankai ir aizdomas, ka Klients nodarbojas ar noziedzigi iegutu
lidzeklu legalizaciju vai legalizacijas méginajumu, vai ari veic negodigus vai
manipulativus Darijumus;

21.2.7. Klients nepiekrit grozijumiem Rikojumu izpildes politika;

21.2.8. Klients Bankas noteiktaja termind nesniedz saskana ar
Noteikumiem iesniedzamos, Bankas pieprasitos dokumentus, vai Klientam
- juridiskai personai nav deriga LEl koda (kad ir jabut);

21.2.9. jaKlients sniedzis Bankai nepatiesu informaciju vai dokumentus;
21.2.10. Bankas riciba ir informacija par to, ka Klients ir iesaistits
nodarijuma, par kuru ir paredzéta kriminalatbildiba saskana ar spéka
esosajiem tiesibu aktiem, un/vai cita veida negativa informacija par Klientu,
kas var radit kaitéjumu Bankas reputacijai;

21.2.11. Bankas riciba ir informacija par to, ka Klients un/vai Saistita
persona, ta darbinieks, dalibnieks un/vai parstavis ir parkapis (parkapj)
spéka esoso Sankciju tiesibu aktu prasibas un Sankciju tiesibu akta vai
Bankas noteikta termina nav novérsis parkapumu vai ta raditas sekas, ka ari
gadijuma, ja pret Klientu/Saistito personu tiek piemérotas vai klst
attiecinamas ANO, Eiropas Savienibas, ASV OFAC vai LV nacionalas
sankcijas.

21.3.  Ja tiek izbeigts Ligums, tiek izbeigti ari Pakalpojuma ligumi un
atslégtas Platformas.

21.4.  Sakara ar Liguma izbeig3anu, Banka parskaita Fl, ja parskaitisana ir
iespéjama, uz citu Rikojuma noraditu Klienta kontu. Banka ieskaita Norékinu
konta Naudas konta eso3os naudas lidzeklus, t.sk. lidzeklus, kas sanemti no
Fl pardosanas, ja Banka tadu veikusi. Kad Kontu atlikums ir nulle, Banka
slédz Kontus.

21.5. Ja Liguma izbeigSanas gadijuma lidz Bankas pazinotajam
datumam Konta ir palikusi Fl, ar kuriem kadu iemeslu dél ir apturéti darijumi
vai nevar rikoties, ka ari tad, ja Konta ir negativs atlikums, Bankai ir tiesibas
turpinat ieturét no Klienta Komisijas atlidzibu par Fl turésanu un Konta
negativo atlikumu, lidz pat bridim, kad Kontu atlikums ir nulle un Banka var
Kontus slégt.

21.6.  Visos Liguma izbeigsanas gadijumos Bankai ir tiesibas ieturét no
Klientam izmaksajamas summas Bankai pienakosas summas.

21.7.  Ligums uzskatams par izbeigtu no briza, kad Klients ir izpildijis visas
no Liguma izrietosas saistibas un slégti visi Klienta Konti.

22, Grozijumi.

22.1.  Bankai ir tiesibas vienpuséja karta veikt grozijumus Cenradi,
Liguma noteikumos, Pakalpojuma liguma noteikumos, Bankas visparéjos
darijumu noteikumos, Privatuma aizsardzibas noteikumos, Rikojumu
izpildes politika, Komisijas atlidziba, kas noradita Liguma vai Pakalpojuma
liguma pielikuma.

22.2. Informacija par paredzétajiem Cenraza un Bankas visparéjo
darijumu noteikumu grozijumiem pirms to spéka stasanas Klientam ir
pieejama Bankas klientu apkalposanas struktarvienibas, Majas lapa, ka ari
Klients to var sanemt, piezvanot Bankas informacijas dienestam. Si
informacija tiek izzinota Bankas visparéjos darijumu noteikumos
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paredzétaja kartiba.

223.  Par paredzétajiem Liguma noteikumu un Pakalpojuma liguma
noteikumu grozijumiem pirms to spéka stasanas Banka pazino Klientam pa
kadu no Bankai zinamajiem Klienta kontaktiem (pazinojums Internetbanka,
iszina, e-pasts vai tml.).

22.4.  Par grozijumiem Liguma noteikumos, Cenradi (attieciba uz Liguma
noteiktajiem pakalpojumiem), Liguma vai Pakalpojuma liguma pielikuma
eso$aja specialaja cenradi (ja ir) vai Pakalpojuma liguma, kuri ir Klientam
mazak labvéligi, salidzinajuma ar iepriek$ spéka esosajiem noteikumiem,
Banka pazino Klientam ne mazak ka 30 (trisdesmit) dienas pirms grozijumu
spéka stasanas, bet, ja grozijumi veikti tadél, ka mainas tiesibu akti vai tadél,
ka Starpnieks veicis lidzigus grozijumus un tie stasies spéka atrak, tad tiklidz
Banka uzzinajusi par attiecigajiem grozijumiem.

22.5.  Par grozijumiem Rikojumu izpildes politika Banka pazino Klientam
Rikojumu izpildes politika paredzétaja kartiba.

22.6. JaKlients nepiekrit Bankas veiktajiem grozijumiem, tad Klientam ir
tiesibas nekavéjoties bez soda sankcijam atkapties no Liguma un/vai
Pakalpojuma liguma, izpildot visas no ta izrietosas saistibas, ka ari visas
saistibas, kuru nodrosinasanai Banka tur FN Konta (ja ir). Ja Klients lidz
minéto grozijumu spéka stasanas dienai nav pazinojis Bankai par saviem
iebildumiem un veicis $aja punkta minétas darbibas, uzskatams, ka Klients ir
piekritis grozijumiem.

22.7. Banka ir tiesiga vienpuséja karta veikt grozijumus Cenradi, Bankas
visparéjos darijumu noteikumos, Liguma noteikumos un/vai Pakalpojuma
liguma noteikumos, par to ieprieks neinforméjot Klientu, ja grozijumi veikti
noltka novérst kaitéjumu Bankas klientu kopuma intereséem un valsts
finansu sistémas stabilitatei, t.sk., bet ne tikai, noluka ierobezot parmérigu
noguldijumu vai citu piesaistito lidzeklu aizplddi no Bankas. Par $adu
grozijumu veiksanu Banka nekavéjoties, tiklidz tas iespé&jams, informé
Klientu.

22.8.  JaKlients nepiekrit grozijumiem Rikojumu izpildes politika, Banka ir
tiesiga partraukt sniegt Klientam Liguma un Pakalpojuma liguma
paredzétos pakalpojumus.

23. legulditaju aizsardzibas un noguldijumu garantiju sistémas.
23.1.  Banka ir iegulditaju aizsardzibas sistémas dalibniece un saskana ar
legulditaju aizsardzibas likuma noteikumiem klientam LV tiesibu aktos
paredzétajos gadijumos ir tiesibas sanemt kompensaciju par
neatgriezeniski pazudusiem Fl.

23.2. Uz Naudas kontos uzskaititajiem naudas lidzekliem attiecas
Noguldijumu garantiju likuma noteikumi, saskana ar kuriem Klienta LV
tiesibu aktos paredzétajos noguldijumu nepieejamibas gadijumos ir
tiesibas uz likuma noteikto garantéto atlidzibu.

23.3.  Klients var iepazities ar iegulditaju aizsardzibas un noguldijumu
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garantijas sistémas noteikumiem Majas lapa vai Bankas telpas Bankas darba
laika.

23.4. Klients ir informéts, ka sanemot Klienta statusu - profesionals
klients vai tiesigais darijumu partneris, Klients zaudé noteiktas tiesibu aktos
paredzétas iegulditaju aizsardzibas tiesibas, t.sk. tiesibas uz kompensaciju
no iegulditaju aizsardzibas sistémas.

24, Informacija par Banku ka ieguldijumu pakalpojumu sniedzéju.
24.1.  Akciju sabiedriba ,Citadele banka” (juridiska un galvena biroja
adrese: Republikas laukums 2A, Riga, Latvija, LV-1010, talrunis +371
67010000, fakss +371 67010001) registréta LV Uznémumu registra 2010.
gada 30. junija, vienotais registracijas Nr. 40103303559.

24.2.  Bankai ir licence kreditiestades darbibai, kas ir izsniegta 2010. gada
30. junija un registréta Finansu un kapitala tirgus komisijas licencu registra
ar Nr. 06.01.05.405/280.

24.3.  Bankas uzraudzibu veic Finansu un kapitala tirgus komisija, adrese:
Kungu iela 1, Riga, Latvija, LV-1050, Talrunis:+37167774800; fakss
+37167225755; e-pasts fktk@fktk.lv; interneta adrese: www.fktk.Iv.

25, Paréjie noteikumi.

25.1.  Ligums ir noslégts uz nenoteiktu laiku.

25.2.  Ligumam un Pakalpojuma ligumiem piemérojami LV tiesibu akti.
25.3. Ja Klients ir fiziska persona, kura saskana ar LV tiesibu aktiem
attieciba uz Liguma noteiktajiem pakalpojumiem nav uzskatama par
patérétaju, vai juridiska persona, jebkurs strids, nesaskana vai prasiba, kas
izriet no Liguma un Pakalpojuma ligumiem, kas skar tos vai to parkapsanu,
Skirgjtiesa, Riga saskana ar LV spéka esosajiem tiesibu aktiem un $is
Skiréjtiesas reglamentu viena skiréjtiesnesa sastava latvieSu valoda uz
iesniegto dokumentu pamata vai péc Bankas izvéles LV tiesa ar pirmas
instances tiesu - Rigas pilsétas Vidzemes priek3pilsétas tiesa. Ja Klients ir
fiziska persona - patérétajs, stridi tiks izskirti LV tiesa atbilstosi LV
normativajos aktos noteiktajai tiesas piekritibai vai gadijuma, ja Klientam
nav deklarétas dzivesvietas LV vai ta ir arpus LV, tad stajas spéka ligumiska
piekritiba LV tiesai ar pirmas instances tiesu - Rigas pilsétas Vidzemes
priekspilsétas tiesa.

25.4. Banka ir tiesiga nodot tre$ajam personam no Liguma vai
Pakalpojuma liguma izrietosas Bankai noteiktas pilnvaras vai to dalu, ja tas
ir nepiecieSsams Puses interesu aizstavibai.

25.5. Ja ir pretruna starp Noteikumiem un Pakalpojuma liguma
noteikumiem, piemérojami Pakalpojuma liguma noteikumi.

25.6.  Neviens Liguma vai Pakalpojuma liguma punkts netiek un nekados
apstaklos nevar bat uzskatits par tadu, kas liedz Klientam veikt savu
aizskarto tiesibu vai interesu aizsardzibu tiesvedibas cela.

Apstiprinati 2021. gada 2. novembri.

Noteikumi spéka no 2021. gada 11. novembra.

(Pakalpojuma ligumiem, kuri ir noslégti lidz 2021. gada

11. novembrim Noteikumi ir spéka no 2021. gada 11. decembra)



