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DEFINICIJAS

Apdrosinatajs vai Meés — Balcia Insurance SE.

ApdroSinatais vai Tu:

Celojumu apdrosSinasanas gadijuma persona, kas nav vecaka par 80 gadiem un kura ir Kartes autorizetais
lietotajs, ka arl, nemot véra Tev izsniegtas Kartes veidu un piemeérojamo apdrosinasanas aizsardzibu, Tavi
celabiedri - Radinieki vai ne vairak ka divi Tavi darba kolégi, ja tie celo kopa ar Kartes autoriz&tu lietotaju
(t.i. viniem ir vienadi brauciena datumi, marsruts un izmitinasanas vietas).

Karsu Pirkuma apdro$inasanas gadijuma - Kartes autorizétais lietotajs, kas ar Karti ir iegadajies Pirkumu.

Apdrosinasanas periods — laika posms, kura saskana ar apdrosinasanas ligumu, kas noslégts starp Mums
un Apdrosinajuma némeju, ka art Siem noteikumiem, ir speéka Musu apdrosSinasanas aizsardziba.

Apdrosinajuma nemeéjs — akciju sabiedriba ,Citadele banka”, kura noslégusi ar Mums apdrosinasanas ligumu
par Tavu apdrosSinasanu.

Apdrosinajuma summa — So noteikumu 1.pielikuma noradita naudas summa, kuru nevar parsniegt
apdrosinasanas atlidzibas summa vai vairaku apdrosinasanas atlidzibu summa, atkariba no konkretas
Kartes.

Bagaza - Tev piederosas bagazas vienibas un to saturs, kas registrétas, nodotas un atrodas Parvadataja
parzina.

Karte — Apdrosinajuma némeéja izsniegta (speka esos$a) norekinu karte. Karsu veidi, piemérojama
apdroSinasanas aizsardziba un ApdroSinajuma summas ir noraditas $o noteikumu 1.pielikuma.

/\ Gadijuma, ja Tev ir izsniegtas divas vai vairakas Kartes, iestajoties apdrosinasanas gadijumam,
apdrosinasanas atlidziba tiek izmaksata, piemeérojot nosacijumus un Apdrosinajuma summas, kas noteiktas
konkréetajam Kartes veidam péc Tavas izvéles. Vairaku KarSu izsniegSana nepalielina Musu uznemtas
saistibas un apdrosinasanas aizsardzibas apjomu.

Kartes autorizétais lietotajs — Apdrosinajuma néméja klients (fiziska persona), kuram ka maksajumu kartes
lietotajam Apdrosinajuma némeéjs ir izsniedzis vismaz vienu Karti, kura ir speka esosa.

Celojums — Tavs brauciens uz noteiktu laiku arpus Tavas mitnes valsts. Celojums sakas bridi, kad Tu izbrauc
no mitnes valsts (Skérso attiecigas valsts robezu), un beidzas bridi, kad Tu atgriezies no Celojuma (Skérso
mrtnes valsts robezu).

/\ Par Celojumu attieciba uz Medicinisko izdevumu apdrosinasanu, Nelaimes gadijumu apdrosinasanu un
Celojuma atcelSanas, partraukSanas un nokavésanas apdrosinasanu tiek uzskatits art Tavs celojums Mitnes
valsts robezas, ja Tu paliec ieprieks rezerveta un apmaksata tdristu mitné (viesnic3, viesu maja u.tml.) ne
mazak ka 2 diennaktis (tdristu mrtnei jabdt vismaz 80 kilometru attaluma no Tavas faktiskas dzivesvietas un
apmaksatai vai rezervétai 2 dienas pirms izbrauksanas). Celojums sakas bridi, kad Tu izbrauc no savas
faktiskas dzivesvietas, un beidzas bridi, kad Tu atgriezies taja.

Pirkums - Tev piederoSa kustama manta, kas ir iegadata apdrosinasanas aizsardzibas darbibas laika jebkura
pasaules vieta, izmantojot Karti (t.sk. veicot parskaitijumu no konta, pie kura piesaistita attieciga Karte),
iznemot apgrozamos norékinu lidzek|us, skaidru naudu, dzivniekus, augus, celojuma cekus, aviobiletes,
lietotus priekSmetus un obligatai registracijai pak|autus transportlidzek|us.

Pasrisks — summa, kas apdrosinasanas liguma noradita ka noteikta summa vai procenti no zaudejumu
summas, kas aprékinata saskana ar Siem noteikumiem un kas tiks atskaitita no izmaksajamas
apdrosinasanas atlidzibas.

Celojuma starpposms — vieta, kur Tu péc Celojuma sakuma plano parsésties uz nakamo transportu, lai
turpinatu Celojumu.

Mitnes valsts — valsts, kuras pilsonis vai pavalstnieks Tu esi, vai valsts, kas Tev izsniegusi uzturésSanas
atlauju.

Arvalsts - jebkura pasaules valsts, kas nav Tava Mitnes valsts.

Nelaimes gadijums — peksns un negaidits notikums Celojuma laika, kas radies neatkarigi no Tavas gribas un
ka rezultata nodarits kaitéjums Tavai dzivibai vai veselibai.

Radinieks — Kartes autorizéta lietotaja laulatais vai kopdzives partneris, ja vinam/vinai ar to ir kopiga
majsaimnieciba, Kartes autorizéeta lietotaja berni un mazbeérni lidz 21 gada (ieskaitot) vecumam, ka ari vecaki.
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Ekstrema sporta aktivitates — augstas bistamibas sports vai alternativie sporta veidi, sporta pasakumi vai
nodarbos$anas, kam raksturigs liels atrums un augsts risks, pieméram, alpinisms, autosports, bokss, BMX,
burasana vairak par 24 judzem no krasta, downhill, deltaplanésana, izpletnleksana, kalnu sléposana,
kaitserfings, lidmasinas, atputas vai ultravieglo lidaparatu un gaisa balonu vadiSana, motosports, nir§ana, ja
nirSanas dzilums parsniedz 30 metrus, planéSana, paraplanésana, pargajieni kalnos bez ipasa alpinisma
aprikojuma augstuma virs 2500 metriem, skijorings, snovbords, velotrials, speleologija, u.tml.

Sporta aktivitates — jebkada veida sporta aktivitates, iznemot Profesionalas sporta sacensibas un Ekstréma
sporta aktivitates.

Profesionalas sporta sacensibas vai trenini — nodarbosanas ar sporta veidu, kas ir apdrosinata
pamatnodarbosanas, t.sk. gatavosanas dalibai sporta sacensibas un daliba tajas.

Parvadatajs — jebkurs uznemums, kas ir tiesigs sniegt apmaksatus pasazieru un bagazas parvadasanas
pakalpojumus ieprieks noteiktos marsrutos pa sauszemi, udeni vai gaisu.

Repatriacija — Tavu mirstigo atlieku parvesana lidz Mitnes valsts lidostai, ja transportésana tiek veikta ar
lidmasinu, vai [ildz morgam, ja transportésSana tiek veikta ar cita veida transportu. Par Repatriaciju tiek
uzskatita arf mirstigo atlieku transportésana lidz morgam, ja nave péc Celojuma laika notikusa Nelaimes
gadijuma iestajusies Mitnes valstr.

SaslimSana — neparedzama, pirms Ce|ojuma sakuma neizpaudusies saslim$ana vai hroniskas slimibas
saasinajums, ka rezultata Tev ir nepiecieSama neatliekama mediciniska palidziba.

Tresa persona — persona, kas neesi Tu vai Radinieks.

MEDICINISKO IZDEVUMU APDROSINASANA

1. Kas Ir ApdroSinats

Ja Celojuma laika Nelaimes gadijuma vai Saslim$anas rezultata Tavs veselibas stavoklis pasliktinas, Més
athidzinasim:
mediciniski pamatotos izdevumus saistiba ar Tavu neatliekamu arsté$anu Arvalstis;

/\ Ja apdrosinasanas gadijums ir iestajies ASV, Bulgarija, Griekija, Egipte, Krievija, Baltkrievija, Spanija,
Taizeme vai Turcija, pirms izvélies medicinas iestadi, Tev ir jakonsultéjas ar Mums vai Misu partneri,
preteja gadijuma Mums ir tiesibas atteikties veikt atlidzibas izmaksu.

sapratigus transporta izdevumus par:

- Tavu transportésanu uz arstniecibas iestadi un no arstniecibas iestades uz naktsmitni;

/\ Tiek atlidzinati art izdevumi par transportéSanu no negadijuma vietas uz naktsmitni, ja tas ir
nepiecieSams pirms Tavas transportésanas uz arstniecibas iestadi.

- Tavu priekslaicigu atgrieSanos Mitnes valsti (ja Tavs veselibas stavoklis $adu transportésanu atlauj);
— Repatriaciju, ka art par Repatriacijai nepiecieSama zarka iegadi;

/\ Pé&c Radinieku IGguma var tikt organizéta mirstigo atlieku kremésana Arvalst, kura noticis
apdroSinasanas gadijums, un urnas transportéSana uz Tavu Mitnes valsti.

— beérnu, kas Celojuma devas kopa ar Tevi, nogadasanu Mrtnes valsti, ja Tu nevari atgriezties no Celojuma
paredzétaja laika Nelaimes gadijuma vai Saslim$anas dé|;

— viena Radinieka celojuma transporta izdevumus (ka arT ne vairak ka 100 EUR par katru nakti édinasanas
un viesnicas izdevumus) pie Tevis (turp un atpakal uz Radinieka mitnes valsti), ja Tu nevari atgriezties
no Celojuma paredzéetaja laika un Nelaimes gadijuma vai SaslimSanas dé€| slimnica Tev ir japavada
vismaz desmit dienas;

/\ Gadijuma, ja transportésana tiek veikta [ldz Mitnes valstij, kas nav Latvijas Republika, jebkurus
1.nodala aprakstitos transporta izdevumus no/uz Radinieka vai Tavu Mitnes valsti, kas
parsniedz transporta izdevumu apjomu no/uz Latvijas Republiku, Més neatlidzinasim.

Tava Cel|ojuma pagarinajuma izdevumus, ja Tu nevari atgriezties no Celojuma paredzétaja laika no
Tevis neatkarigu iemeslu dée|.

/\ Jajebkuri 1.nodala aprakstitie izdevumi parsniedz 1000 EUR, pirms Tu nodrosSini $o izdevumu
apmaksu, lidzam Tev vai Radiniekam sazinaties ar Mums. Més informésim Tevi, ka rikoties, un
sniegsim informaciju par talak veicamajam darbibam.
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2. Kas nav apdrosinats

Meés neatlidzinasim izdevumus, kas radusies:
par arstésanu Arvalstis, ja Tu to biji planojis pirms Celojuma uzsak3anas;
par jebkadam profilaktiskam parbaudem, diagnostiku vai vakcinaciju;

gratniecibas (no 32. gritniecibas nedélas) vai dzemdibu dél, iznemot gadijumu, ja tas ir saistits ar
neatliekamas palidzibas sniegsanu péc Nelaimes gadijuma;

slimibu vai traumu dé|, kuru simptomi jau bija paradijusies pirms Celojuma;

saistiba ar rehabilitaciju, kosmétisko arstniecibu, plastisko kirurgiju, psihoterapeitisko, psihiatrisko
arstniecibu, arstésSanu ar netradicionalam arstniecibas metodem, protezesanu, sirds un asinsvadu
operacijam, organu vai audu transplantaciju, protezesanu.

NELAIMES GADIJUMU APDROSINASANA

3. Kas ir apdroSinats
Ja Celojuma laika Nelaimes gadijuma rezultata iestajies risks, kas iek|auts Tava apdrosinasanas aizsardziba,
Mes izmaksasim atlidzibu par:

Naves gadijumu - Nelaimes gadijumu ApdroSinajuma summas apmeéra mantiniekam saskana ar
normativajiem aktiem, ja traumas rezultata ne velak ka 1 gadu péc Nelaimes gadijuma dienas ir
iestajusies Apdrosinata nave.

Neatgriezenisku sakroplojumu — Tavu fizisku ievainojumu, kas izraisijis anatomiskus defektus ar
izteiktiem, stabiliem funkcioné$anas ierobezojumiem péc Nelaimes gadijuma.

Apdrosinasanas atlidziba tiks aprekinata, reizinot Nelaimes gadijumu Apdrosinajuma summu ar
2.pielikuma pievienotaja tabula noteikto procentualo lielumu par konkrétu Neatgriezenisku
sakroplojumu.

4. Kas nav apdrosinats

Mes neizmaksasim apdrosinasanas atlidzibu, ja Nelaimes gadijums ir iestajies hronisku, iedzimtu,
degenerativu vai citu slimibu, ka art iedzimtu vai iegitu fizisku defektu dél.

CIVILTIESISKAS ATBILDIBAS APDROSINASANA

5. Kas ir apdrosinats

Ja Celojuma laika Tu busi nodarijis kaitejumu TreSajai personai, tas dzivibai, veselibai vai ipaSumam, tad mes
atlidzinasim $ada veida zaudejumus un izdevumus:

materialos zaudéejumus, kas saistiti ar TreSas personas arstésanu vai navi;

par bojajumu novérsanu vai mazinasanu, kas radusSies TreSas personas ipasumam;

ienakumu zaudéjumu, ko Tresa persona butu sanémusi, ja tai nebutu nodarits kaitéjums;

ieprieks ar Mums saskanotos tiesvedibas izdevumus, kas saistiti ar TreSas personas prasibu pret Tevi.
/\  Meés atlidzinasim zaudgéjumus, kas Celojuma laika Tev bis radusies saistiba ar juridiskas palidzibas

apmaksu (Juridiska palidzibas apdrosinasana), ja Tu neti$i nebdsi ieverojis attiecigas valsts noteiktas
tradicijas, normativos aktus vai attiecigaja valstl pienemtas uzvedibas normas.

6. Kas nav apdrosinats

Par apdrosinasanas gadijumiem netiek uzskatiti, un Més neatlidzinasim zaudéjumus vai izdevumus, kas radusies:
Tev, Radiniekam vai citam personam, ar kuram Tev ir kopiga majsaimnieciba;
juridiskai personai, kuru tiesi vai netiesi Tu parstavi;

nekonstatéjot Tavu atbildibu par kaitéjumu saskana ar attiecigajiem normativajiem aktiem (t.sk.
attiecigas valsts noteiktas tradicijas vai attiecigaja valsti pienemtas uzvedibas normas);
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izmantojot sauszemes vai tdens transporta lidzek|us (iznemot nemotorizetus un elektriskus
sauszemes un udens transportlidzek|us, kam maksimalais iesp€jamais atrums saskana ar razotaja
specifikaciju noteikts lidz 25 km/h);

no llguma vai garantijas saistibam;

soda naudas, kaveéjuma procentu vai prasijumu, kas izriet no to piemerosanas, del;

infekcijas, lipigas slimibas, garigas reakcijas, afekta stavokla, garigas traumas/slimibas vai citu garigu

trauc&jumi vai apzinas traucéjumu, epilepsijas vai apopleksijas lekmes, hroniski neirologisku
traucéjumu ar koordinacijas traucéjumiem vai muskulu vajumu del;

ja prasiba par zaudéjumiem vai izdevumiem pret Tevi nav iesniegta vai arT Tu neesi pazinojis Mums par
to 3 gadu laika;

jebkadu medibu vai Sausanas radita kaitéjuma dél;

jebkadu datu neséju vai tajos esosas informacijas, skaidras naudas, juvelierizstradajumu, dargakmenu,
dargmetalu, makslas, senlietu bojasanas, nozaudésanas vai iznicinasanas del.

BAGAZAS UN PERSONISKO MANTU APDROSINASANA

7. Kas ir apdrosSinats

Ja Tev ierodoties Celojuma galamérki, Tava Bagaza aizkavéjas ilgak ka par 2 stundam, Més atlidzinasim
Tavus izdevumus par Celojuma pirmas nepiecieSamibas precu iegadi.

Ja tas ir iekJauts Tava apdrosinasanas aizsardziba un Celojuma laika Tavas personiskas mantas ir sabojatas
vai zudusas Bagazas transportésanas laika vai ja tas ir nozagtas vai nolaupitas, Més atlidzinasim mantas
faktisko vértibu tadas summas apmera, par kadu attiecigo zuduso mantu bitu bijis iespgjams iegadaties
tieSi pirms apdrosinasanas gadijuma, piemeérojot nolietojumu 15% gada lietam, kas vecakas par vienu gadu.

Mes atlidzinasim arl Tavus zaudejumus saistiba ar Tavas skaidras naudas zadzibu vai laupiSanu, ja ta
notikusi 4 stundu laika péc tas iznemsanas no bankomata.

/\ Par Bagazas bojajumiem vai zudumu Tev nekaveéjoties ir japazino attiecigajam Parvadatajam un jaiesniedz
Mums atbilstoSa St Parvadataja izzina.

Mes atlidzinasim ar1 Tavus Celojuma laika radusos izdevumus, lai atjaunotu Tavu vienigo celoSanas

dokumentu, autovaditaja apliecibu, transportlidzek|a tehnisko pasi vai norekinu karti, ja Celojuma laika tie
bojati, zudusi, nozagti vai nolaupiti.

/\ Meés izmaksasim atlidzibu par zaud€jumiem, kas saistiti ar personigo mantu (t.sk. celo§anas dokumentuy,
autovaditaja apliecibas, transportlidzekla tehniskas pases vai norekinu kartes) zadzibu, laupi$anu vai
prettiesisku bojasanu, Tev tikai par to japazino policijai normativajos aktos noteiktaja kartiba.

8. Kas nav apdrosinats

Meés neatlidzinasim izdevumus:

par Bagazas sabojasanu ar asiem priekSmetiem, Skidrumiem, lmvielam vai krasvielam, ja tas ir
celonsakarigi saistits ar Tavu darbibu vai bezdarbibuy;
par jebkadu juvelierizstradajumu (t.sk. pulkstenu), partikas un alkohola, dargmetala, antikvariata,

tabakas izstradajumu, Ceku, celojuma bilesu, visa veida vertspapiru, kuponu bojajumiem vai zudumu
(t.sk. zadZibu vai laupi$anu);

par nebtiskiem kosmétiska rakstura bojajumiem (virsmas bojajumiem, nolietojumu, skrapg&jumiem,
krasas defektiem), kas netraucé turpmak funkcionali izmantot Bagazu vai mantu;

par mantas nolietojumu tas parastas izmantosanas laik3;

par publiski pieejama vieta bez uzraudzibas atstatu mantu zadzibu (iznemot Bagazas transporté$anas
laika);

par transportésanai (parvadasanai) nepiemérotu mantu bojajumu vai bojaeju;

ja policija neapstiprina vai Tu pats nevari sniegt pamatojumu (pieméram, e-pastu, veikto telefona zvanu

izrakstu u.tml.), ka par personigo mantu (t.sk. celoSanas dokumentu, autovaditaja apliecibas,
transportlidzekla tehniskas pases, skaidras naudas vai norékinu kartes) zadzibu, laupi$anu vai
prettiesisku bojasanu tai ir pazinots.
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CELOJUMA ATCELSANAS, PARTRAUKSANAS UN NOKAVESANAS APDROSINASANA

9. Kas ir apdrosSinats

Mes atlidzinasim Tavus izdevumus par:

Celojuma atcel$anu — samaksato Celojuma priek§apmaksu, ko tre$as puses (pieméram, tdrisma
operators, tirisma mitnes, avio kompanijas utt.) nav atlidzinajusas, ja Tu nedodies Celojuma:

— Tava, Radinieka vai l1dzi ce|otaju negaiditas, nopietnas traumas vai negaiditas, akutas slimibas del,
kuras pirmie simptomi ir paradijusies péc apdrosinasanas aizsardzibas speka stasanas, un ir
nepiecieSama stacionara arstésana;

- Radinieka, Tava brala, masas vai citu [idzi celotaju naves déel;
—> teroristiska akta dé|, ja Celojuma galapunkta tlristiem paredzéto pakalpojumu snieg$ana ir traucéta;

/\ Zaudejumi tiek athidzinati tikai gadijumos, ja teroristisks akts ir noticis un ieplanotais celojums
anulets ne agrak ka 30 kalendaras dienas pirms ieplanota Celojuma sakuma datuma;

- Tavu vai Tava laulata gritniecibas sarezgijumu dél, ar nosacijumu, ka griitnieciba iestajusies pec
Celojuma dalgjas vai pilnas apmaksas;

— sakara ar Tavu uzaicinasanu ierasties uz tiesas séedi ka lieciniekam vai cietuSajam normativajos aktos
noteiktaja kartiba, par ko Tu esi informéts péc celazimes noformésanas/bileSu un viesnicas
rezervésanas;

- teatraizrades, koncerta vai tamlidziga pasakuma atcelSanas dé|, ja galvenais Celojuma meérkis bija
pasakuma apmeklgjums;

— ja Tavi celoSanai nepiecieSamie dokumenti ir nozagti vai nolaupiti pirms Celojuma sakuma datuma un
to atjaunosana nepiecieSamaja termina nav iespg&jama;

- jair nodarits kaité€jums Tev piederosajam kustamajam vai nekustamajam TpaSumam (raditie zaud&jumi
vairak ka 5000 EUR, Tava klatbutne obligati nepiecieSama bojajumu noverSanai vai sakara ar uzsakto
izmeklésanu).

/\ Meés atlidzinasim ari Mitnes valsti notiekoSa teatra izrades, koncerta vai tamlidziga pasakuma
biletes cenu, ja atcelta Celojuma meérkis bija Mitnes valsti notiekoSa pasakuma apmeklgjums.

Celojuma partrauksanu — Celojuma bilesu apmainu vai jaunu bilesu iegadi (ieskaitot transféru uz lidostu,
lai Tu atgrieztos Mitnes valsti ekonomiskaja klas€), ka ari pirms celojuma sakuma rezervéetas un
apmaksatas viesnicas izdevumus (Apdrosinasanas atlidziba tiek aprékinata par tik naktim, cik Tu nevargji
pavadit rezervétaja un apmaksataja viesnica celojuma galapunkta), ja uzsakto Celojumu iztrauce:

— Tava, Radinieku, Tava brala, masas vai citu [1dzi ce|otaju Saslim$ana, nopietna trauma vai nave
Celojuma laika;

—> Tavu celojumam nepiecieSamu dokumentu zadziba vai laupisana Celojuma laik3, ja to atjauno$ana
nepiecieSamaja termina nav iespéjama un ta de| Celojumu turpinat nav iespg&jams;

— dabas katastrofa, kuras dé| tiek atcelti Celojuma izmantotie sabiedriskie transporti un ta dé| Celojumu
turpinat nav iespéjams;

- nodarits kaitejums Tev piedero$ajam kustamajam vai nekustamajam Tpasumam (raditie zaud&jumi
vairak ka 1000 EUR, Tava klatbutne obligati nepiecieSama bojajumu noversanai vai sakara ar uzsakto
izmeklesanu).

Celojuma nokavesanu - Celojuma bileSu apmainu vai jaunu bileSu iegadi ekonomiskaja klasg, ka arn
zaudejumus par viesnicas izdevumiem idz 100 EUR par katru nakti, kas Tev radusSies saistiba ar to, ka
nevar€ji savlaicigi ierasties celojuma galapunkta rezervétaja un apmaksataja turisma mitne
(Apdrosinasanas atlidziba tiek aprékinata par tik dienam, cik Tu nevaréji pavadit rezervétaja un
apmaksataja viesnica celojuma galapunkta), ja Tu esi nokavéjis ierasanos Celojuma saksanas vieta vai
vieta, no kuras planota atgrieSanas Mritnes valsti, jo:

- sabiedriskais transports aizkavéjas saistiba ar sliktiem laika apstakliem, dabas katastrofam, celu
satiksmes traucéjumiem (ja tie ir tiesi izraisijusi nokavejumu), transportlidzekla tehnisku klGmi;

—> transportlidzeklis, kuru izmantoji, ir iek|uvis celu satiksmes negadijuma (normativajos aktos noteiktaja
kartiba registreta) vai saistiba ar transportlidzekl|a tehnisku defektu, kas nepastavéja vai par kura
pastavésanu Tu nevaréjat zinat pirms brauciena, ka arf dabas katastrofu dé| (vétra, pltdi, zemestrice);

— Tu esi cietis no noziedziga nodarijuma.

www.balcia.lv



Nokavetu tranzitu — Celojuma bileSu apmainu vai jaunu bilesu iegadi ekonomiskaja klasé un naktsmitnes
izmaksas Celojuma starpposma (ne ilgak ka tris naktis un ne vairak ka 100 EUR par katru nakti), ja Tu
nokaveéji parsésanos uz citu sabiedrisko transportu Celojuma starpposma, jo:

- sabiedriskais transports, kuru izmantoji, aizkavéjas (ne mazak ka par 1 stundu) saistiba ar sliktiem laika

apstakliem, dabas katastrofam, celu satiksmes negadijumu, transportlidzekla tehnisku klami;
—> Tu esi cietis no noziedziga nodarijuma.
/\ Janav nemts véra minimalais laiks, kas vajadzigs, lai nok|utu uz tranzita transportlidzekli

(pieméram, saskana ar aviokompanijas ieteikumiem), apdrosinasanas aizsardziba nebis
speka.

LIDOJUMA AIZKAVESANAS

10. Kas ir apdrosSinats

Ja Celojuma laika lidojums, uz kuru Tu esi registréjies, aizkavéjas vairak ka par 2 stundam vai tas tiek atcelts,
Meés atlidzinasim Tavus izdevumus saistiba ar:

edienreizem lidojuma aizkaveésanas vai atcelSanas vieta;

transporta pakalpojumiem no lidostas, kur notikusi lidojuma aizkaveésanas vai atcelSana, lidz viesnicai
un atpakal;

/\ lzdevumus atlidzinasim ar limitu 100 EUR diena un tikai gadijumos, ja tie bls radusies Arvalsts
lidosta laika perioda no paredzeta izlidoSanas briza lidz realajai izlidoSanai.

neierasanos Celojuma galapunkta rezervétaja un apmaksataja tirisma mitné (Apdrosinasanas atlidziba
tiek aprékinata, reizinot vienas nakts uzturéSanas maksu ar to naksu skaitu, ko Tu neuzturéjies turisma
mTtne, bet neparsniedzot 100 EUR par vienu nakti), ka art citus sapratigus izdevumus saistiba ar Tev
pirms Ce|ojuma sakuma pasutitajiem pakalpojumiem celojuma galapunkta, pieméram, transférs no
lidostas [idz viesnicai.

Ja lidojuma aizkaveé$anas vai atcelSanas rezultata Tev Celojuma laika radisies nepiecieSamiba veikt
Celojuma bileSu apmainu, Més atlidzinasim 50% no cenas starpibas, kas izveidojas no Tavam ieprieks
iegadatam biletém un jaunajam biletem, bet neparsniedzot summu 200 EUR.

/\ Neaizmirsti saglabat dokumentus, kas apliecina, ka lidojums aizkavéjies vai ticis atcelts, rekinus
par édieniem un atspirdzinajumiem, viesnicas un transporta izdevumiem .

COVID 19 APDROSINASANA

11. Kas ir apdrosSinats

Jatasirieklauts Tava apdrosinasanas aizsardziba un Karti pirmo reizi esi sanémis ne mazak ka 3 dienas
pirms apdroSinasanas riska iestasanas, $ajos noteikumos paredzetais apdroSinasanas aizsardzibas
iznémums par pandémiju un epidémiju nav speka attieciba uz saslimsanu ar Covid-19, nemot véra turpmak
aprakstrto:

Tev ir dokuments, kas apliecina vienu no turpmak minétajiem apstakliem:

- esi sanémis pilnu vakcinacijas kursu ar apstiprinatu (Eiropas Zalu agentiras (EZA) at|auto) vakcinu pret

Covid-19;

- 72 stundu laika pirms Celojuma sakuma esi veicis Covid-19 testu (koronavirusa SARS-CoV-2 RNS vai
antigénu notik$anai) un esi sanémis negativu rezultatu. Saja gadijuma Covid-19 apdro$inasana tiek
nodroSinata tikai Celojuma pirmas 30 dienas;

—> pédéjo 6 ménesu laika pirms Celojuma sakuma Tu esi bijis saslimis ar Covid-19 un esi pilniba no ta
izvese|ojies.

medicinisko izdevumu apdrosSinasanas ietvaros Més atlidzinasim izdevumus par arstéSanos stacionara
ne ilgak ka 3 ménesus par vienu apdrosinasanas gadijumu.

celojuma atcel$anas, partraukSanas un nokavésanas apdrosinasanas ietvaros atlidzinamie zaudgjumi
tiks segti, ja:
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— Tev bus liegta iekapsana sabiedriskaja transporta Covid-19 simptomu dé| (pieméram, paaugstinata
kermena temperatira, drudzis);

— celojuma atcel$ana, partrauk$ana vai nokavésana notikusi, jo saslimi ar Covid-19 vai esi
kontaktpersona (par tadu Tevi noteicis epidemiologs, gimenes arsts, darba kolektiva, izglitibas iestades
vai cita kolektiva atbildiga persona), kurai saskana ar valsti noteikto kartibu jaatrodas izolacija vai
karantina.

SLEPOSANAS APDROSINASANA

12. Kas ir apdrosSinats

Ja tas irieklauts Tava apdrosinasanas aizsardziba un ja, Celojuma laika nodarbojoties ar sléposanu (t.sk.
snovosanu), notiks Nelaimes gadijums, kura rezultata Tev bis nodariti miesas bojajumi, Més atlidzinasim
zaudéjumus, kas radusies Tavam sléposanas (t.sk. snovosanas) inventaram.

Mes atlidzinasim ari Tavus zaudéjumus par ieprieks iegadatas sléposanas pases izmantoSanas
neiesp€jamibu saistiba ar Tavu peksnu saslims$anu vai traumu Celojuma laika, kuras dé| Tev tika sniegta
neatliekama mediciniska palidziba.

Tev tikai jaiesniedz mums dokumenti, kas apliecina, ka Tev ir bijusi nepiecieSama mediciniska palidziba, ka
arm Mums bis jazina par Tava inventara bojajumiem - jaatstita Mums kvalitativi fotoattéli, péc kuriem var
objektivi novertét bojajumus, ka ari preciza informacija par inventaru (marka, modelis, izlaiduma gads).

Ja saistiba ar atkusni, sniega lavinu vai vétru Tava Celojuma laika izveéléta slépoSanas trase ir slegta, Més
izmaksasim Tev apdrosinasanas atlidzibu 30 EUR apmeéra par katru dienu, kad nav bijusi iespéjama
sléposana un snovosSana trasu slégSanas del.

TELEFONA SARUNU APMAKSA
13. Kas ir apdrosinats

Més atlidzinasim Tavus izdevumus par Ce|ojuma laika veiktiem telefona zvaniem, lai sazinatos ar Mums vai
Mdusu sadarbibas partneriem.

PASRISKA SEGSANA SASKANA AR TRANSPORTLIDZEKLA TRES LIGUMU
14. Kas ir apdroSinats

Ja tas ir ieklauts Tava apdrosinasanas aizsardziba, Més atlidzinasim Tavus izdevumus par pasrisku (saskana
ar atseviski noslégtu transportlidzekla apdrosinasanas ligumu), kuru no Tevis ietur transportlidzekla
Tstermina Tres/nomas uznémums par transportlidzeklim, kuru Tu Celojuma laika Tré/noma, nodaritiem
pekSniem un neparedzéetiem fiziskiem bojajumiem.

Mes atlidzinasim ari Sada transportlidzekla nozagtas atslégas aizvietoSanas izdevumus, tomer:
kopé€ja apdrosSinajuma summa un katra atseviska gadijuma tiek noteikta 500 EUR apmera;

pasrisks par katru apdrosinasanas gadijumu tiek noteikts 100 EUR apmera.

KARSU PIRKUMU APDROSINASANA

15. Kas ir apdrosinats

Jatasirieklauts Tava apdrosSinasanas aizsardziba, Més izmaksasim apdrosinasanas atlidzibu Kartes
autorizeétajam lietotajam par Pirkuma bojajumiem vai zudumu, ja tie radusSies sekojoSu iemeslu rezultata:

Zadziba - slepena vai atklata zadziba, ja to nelikumigi izdarjusas treSas personas:

ieklustot slegta telpa ar redzamam ielausanas pazimém - uzlauzot, mehaniski bojajot Skérslus vai
uzlauzot slédzenes, kas uzstaditas, lai ierobezotu neat|autu piek|uvi tam,;

lauzot, mehaniski bojajot vai atsledzot drosibas sledzenes, ar kuram Pirkums ir piestiprinats pie
nekustiga objekta, savienots ar zemi vai eku.

LaupiSana - kustamas mantas nolaupiSana, ja ta ir saistita ar vardarbibu vai vardarbibas draudiem Tev.

Bojajums — péeksna un neparedzéta areja notikuma rezultata Pirkumam nodariti bojajumi.

Garantijas gadijums — tiek atlidzinati zaudéejumi par jebkuru razotaja vai pardevéja garantija ieklauto
Pirkuma defektu.
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/\ Apdro$inasanas aizsardziba katram Pirkumam sakas no briza, kad Tu esi sanémis Pirkumu, un turpinas
nakamas 180 dienas. Ja nav iesp&jams noteikt konkrétu Pirkuma sanemsanas bridi, Pirkums tiek
uzskatits par apdrosinatu 180 dienas no Pirkuma apmaksas briza. Ja Pirkuma apmaksa tiek veikta pa
dalam, tad apdroSinasana sakas no briza, kad veikts pirmais maksajums ar Karti, un zaudejumu atlidziba
tiks izmaksata proporcionali samaksatajai Pirkuma dalai.

Apdros$inasanas aizsardziba tiek iek|auts art:

Pagarinata garantija — Més izmaksasim apdrosinasanas atlidzibu par jebkuru raZotaja vai pardevéeja garantija
ieklauto Pirkuma defektu, kas radies pagarinatas garantijas apdrosinasanas perioda laika. Pagarinatas
garantijas apdrosinasanas periods tiek noteiks 1 gads péc razotaja vai pardeveja garantijas termina beigam,
bet ne vairak ka 3 gadus no Pirkuma iegades briza.

Preces piegades risks — Més kompensésim Pirkuma maksu, ja Pirkums tika apmaksats un pasdutits, bet 90

dienu laika no iegades briza netika piegadats Tev.

/\ Mums ir jasanem rakstisks apliecinajums, ka Pirkums Tev tika nosdutits, ka ari apliecinajums tam, ka
pardevéjs atsakas Tev atgriezt Pirkuma maksu.

Kartes maksajumu apdrosinasana — Mes atlidzinasim zaudejumus, kas saistiti ar Kartes pretlikumigu
izmantosanu no treSo personu puses, ja Karte tika nozagta vai nolaupita, lidz bridim, kad Kartes darbiba tika
bloketa. Apdrosinasanas atlidziba tiek izmaksata naudas summas apmeéra, ko launpratigi izlietojusas tresas
personas no Kartes piesaistita konta laika perioda no zadzibas vai laupiSanas notikSanas briza lidz Kartes
darbibas apturé$anas (blokésanas) bridim.

Cenas aizsardziba - Més kompensésim cenu starpibu, ja veikala, kura iegadajies preci, 30 dienu laika no
pirkSanas briza tai tiks samazinata cena par vairak neka 20 EUR.

Cenu starpibas konstateésanai nevar izmantot:

davanu kartes, kuponus, uzkrajumu programmu kartes vai kuponus, pardeveja bonusu
programmas;

cenas, kas tiek noteiktas kopa ar servisa ligumu, specialo finansejumu vai papildu labumu
(transportésana, uzinstalésana, utt.);

cenas, kas tiek noteiktas gadijuma, ja pardevejs atrodas maksatnespéjas procesa, likvidacijas stadija
vai ir likvid€jies, izpardoSana ir saistita ar veikala rekonstrukciju vai cena tiek noteikta par maksajumu
skaidra naudg;

cenas, kas ir noteiktas 1pasam klientu specifiskam kategorijam (klubu vai asociaciju biedri u.tml.).

16. Kas nav apdroSinats

Mums ir tiesibas atteikties izmaksat apdrosinasanas atlidzibu, ja:

Pirkuma bojajumi vai zudums nav iestajies apdroSinasanas aizsardzibas darbibas laika vai nav radies
apdrosinato risku iestasanas rezultata;

Pirkums nav iegadats apdrosinasanas aizsardzibas darbibas laika;

Pirkuma bojajumi vai zudums iestajies, Tev esot alkohola, narkotisko, psihotoksisko vai citu apreibinoSo
vielu ietekmé, un tas ir célonsakarigi saistits ar notikuso apdrosinasanas gadijumu;

negadijums ir noticis neparvaramas varas apstak|u de|, kas paredzeti Latvijas Republikas normativajos
aktos;

Pirkuma bojajumi radusies ta remonta de;

Pirkuma bojajumi saistiti ar ta regularu uzturesanu, tiriSanu, kartejo vai arkartas apkopi, ieskaitot
nolietoto detalu nomainu;

Pirkuma bojajumi radusies ta mehaniskas sabojasanas vai salusanas bez aréjo speku ietekmes dé|,
iznemot pagarinatas garantijas apdrosinasanas perioda;
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Pirkuma bojajumi saistiti ar objekta virsmas skrapgjumiem, ka dé| stikls nesaplist pilniba, vai art ja
skrap&jumi neapgritina Pirkuma lietosanu;

Pirkuma bojajumi radusies, parkapjot razotaja instrukcijas vai Latvijas Republikas normativajos aktos
noteiktas izmantoSanas prasibas;

Pirkums par atlidzibu bija nodots lietoSana tresajai personai;

Pirkuma bojajumi radusies tadu defektu, rezerves dalu vai darbu rezultata, uz ko attiecas razotaja precu
atsaukums;

Pirkuma bojajumi radusies saistiba ar datora failu vai programmatdras, ka art iericé saglabato datu
(atteliem, dokumentiem, kontaktu saraksta, programmam u.tml.) bojajumu vai zudumu;

Pirkuma bojajumi radusies neatlautas Pirkuma izmainas, pieméram, nesertificétu rezerves dalu
uzstadiSanas dé|;

Pirkums ir atstats bez uzraudzibas.

APDROSINASANAS LIGUMS

17. Liguma noslegSana un apdrosSinasanas aizsardziba

Més un ApdroSinajuma némeéjs noslédzam apdrosinasanas ligumu, kas Tev sniedz apdrosinasanas
aizsardzibu, atrodoties arpus Mritnes valsts ne vairak ka 90 dienas péc kartas katra atseviska Celojuma, ja
Saja perioda Tu esi Kartes autoriz€tais lietotajs vai Radinieks, ka arT, kas Tev sniedz ar Karti veikto pirkumu
apdrosinasanas aizsardzibu.

APDROSINASANAS ATLIDZIBA

18. Ja iestajies apdrosinasanas gadijums

Veérsies kompetentaja iestade un zino par negadijumu (medicinas iestadg, ja noticis Nelaimes gadijums vai
Saslims$ana, policija, ja notikusi zadziba, laupiSana vai ce|u satiksmes negadijums, ugunsdzesanas un
glabsanas dienesta - par ugunsgreku u.tml.), veic iespgjamos pasakumus, lai noverstu un samazinatu
zaudéjumus, un, tiklidz tas ir iesp€jams, sazinies ar Mums.

Mes konsultésim Tevi, ka rikoties, un vienosimies par talakajam darbibam.

Noslédzot apdrosinasanas ligumu, Tu pilnvaro Mus apdrosinasanas gadijuma fakta apstak|u noskaidro$anai
— pieprasit un iegut visus nepiecieSamos dokumentus un informaciju.

Sniedz Mums visu informaciju par negadijumu un ar to saistitam izmaksam. lestajoties gadijumam, kas var
kalpot par pamatu civiltiesiskas atbildibas prasijumam:

atsuti Mums rakstveida prasibu, ja esi tadu sanemis;

bez Miisu piekrisanas neatzisti savu vainu vai kludisanos attieciba uz zaudé&juma nodari$anu (iznemot
tiesai vai tiesibsargajosajam iestadem);

bez Musu piekriSanas nepiedava un nesoli jebkadu zaudejumu atlidzinasanu.

Pirkuma bojajumu vai zuduma gadijuma Tev Mums ir jauzrada:

Pirkuma ceks, ka ar1 POS terminala izdruka vai bankas apliecinajums par maksajuma veikSanu ar Karti;

speka esosa Karte, lai parliecinatos par tas ipasnieku, deriguma terminu un Kartes veidu.

/\ Cenas aizsardzibas apdroSinasana Tev Mums jaiesniedz pieradijumi cenas izmainam: Tirgotaja
pazinojums drukata veida (bukleta, zurnala, avizg, utt.), izdruka no pardevéja majas lapas u.tml.

Precu cenas tiek salidzinatas identiskam precém (jabit vienadiem raZotajiem, modeliem, izlaiduma
gadiem, izmériem, krasai, u.c. detaJam, kas var ietekmét preces cenu).
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19. Apdrosinasanas atlidzibas aprekins

Ar Celojumu saistito risku iestasanas gadijuma

Apdros$inasanas atlidziba tiks aprekinata saskana ar konkréta riska apraksta noteikto kartibu, nemot vera
Apdrosinajuma summas apmeru.

Pirkuma bojajumu vai zuduma gadijuma

Mes noteiksim tada pasa veida un lidzigas kvalitates Pirkuma iegades izmaksas vai izmaksas, kas
nepiecieSamas, lai Pirkumu atjaunotu iepriek$eja kvalitate, kada tas bija tieSi pirms apdrosinasanas gadijuma
iestasanas.

Pirkuma bojajumu gadijuma apdrosSinasanas atlidzibu izmaksasim Tev vai apmaksasim remonta izdevumus.
Tu vari izveleties jebkuru remonta pakalpojumu sniedz€ju, pirms tam to saskanojot ar Mums.

Ja Pirkuma atjaunosanas (remonta) izmaksas parsniedz 70% no ta iegades izmaksam, Mums ir tiesibas
aizstat Pirkumu ar lidzvertigu objektu.

Ja maksajums ir veikts ar Karti tikai par dalu no Pirkuma cenas, tad apdrosinasanas atlidziba tiek noteikta
proporcionali dalai, kas veikta ar Karti.

Pec apdrosinasanas izmaksas veik§anas bojata Pirkuma derigas atliekas tiek nodotas Misu Tpasuma vai
Musu remonta uznémuma partnerim, pirms tam to saskanojot ar Mums.

20. Apdrosinasanas atlidzibas samazinajums

Mums ir tiesibas samazinat izmaksajamas apdrosinasanas atlidzibas apmeruy, ja:

Tu vai ApdrosSinajuma némejs esat saneémusi pilnigu vai daléju atlidzibu no personas, kas atbildiga par
zaud€&jumu nodarisanu (t.sk. no tlirisma operatora vai Parvadataja), vai art tos ir atlidzinajusi cita
persona, t.sk. cita apdrosinasanas sabiedriba;

Tev vai ApdrosSinajuma némeéjam ir tiesibas uz Atlidzibu par tadu pasu Apdrosinata riska iestasanos
saskana ar citiem apdrosinasanas ligumiem — Mums ir tiesibas izmaksat Atlidzibu proporcionali §t
llguma Apdrosinajuma summas vai limita attiecibai pret citos llgumos noteikto;

apdrosinasanas atlidziba par vienu vai vairakiem riskiem, kas iestajusies viena kalendara gada laika, ir
sasniegusi konkretajam riskam noteikto apdroSinajuma summu, atlidzibu skaitu vai limitu.

21. Iznemumi

Mums ir tiesibas atteikties izmaksat apdrosinasanas atlidzibu, ja apdrosinasanas gadijums iestajies:

Tavas vai Apdrosinajuma neémeja tisa ricibas de| t.sk. Jauna noltka vai rupjas neuzmanibas rezultata;

Tev vadot transportlidzekli bez atbilstoSas kategorijas transportlidzek|a vaditaja apliecibas vai uz Tevi
attiecinats transportlidzekl|a vadiSanas tiesibu izmantoSanas aizliegums, un tam ir célonsakariba ar
negadijumu;

dé| t3, ka braucienu (t.sk. lidojumu) uz laiku vai pilnigi atce|/aizkavé lidostas vadiba, aviacijas komisija
vai jebkuras valsts iestade;

pandémijas un epidémijas rezultata, iznemot Covid-19 apdrosinasanas gadijuma;

Tev esot alkohola, narkotisko, psihotoksisko vai citu apreibino$o vielu ietekmé un tas ir célonsakarigi
saistits ar notikuSo apdrosinasanas gadijumu, iznemot, ja alkohola koncentracija organisma
neparsniedz noteikto normu, ar kadu ir atlauts vadit transportlidzekli, un alkohola koncentracija ir
skaidri noradita veikto parbauzu apliecinosos dokumentos;

infekcijas slimibas dé|, pret kuram profilaktiska vakcinacija ir obligata, uzturoties noteikta regiona, bet
Tu neesi to sanemis;

Tev trengjoties vai piedaloties transportlidzek|u sacensibas vai izméginajumos;

Tev nodarbojoties (un tam ir célonsakariba ar negadijumu) ar Ekstréma sporta aktivitatém, ja tas nav
ieklauts Tava apdrosinasanas aizsardzibg;

Tev piedaloties Profesionalas sporta sacensibas vai trenina;
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un Tu neesi savlaicigi zinojis par apdrosinasanas gadijumu, un tapec Més nevaram noteikt precizu
radusos izdevumu vai zaudejumu summu;

arpus Apdrosinasanas vai Celojuma perioda;

un Tu ar tiISu nodomu Mums esi sniedzis nepatiesu informaciju vai dokumentus, kas butiski ietekmeée
apdrosinasanas riska vai iespéjamo zaudéejumu novertejumu, vai prettiesiski palielinajis zaudejumu
summu;

un Tu apzinati neesi izpildijis apdroSinasanas noteikumos noraditos pienakumus.

22. Lemums

Lemums par Atlidzibas izmaksu tiks pienemts un Tev nosdutits ne vélak ka 5 dienu laika no dienas, kad
sanemti visi dokumenti, kas ir svarigi apdrosinasanas gadijuma iemeslu, apstak|u un seku noteikSanai un
apdrosSinasanas atlidzibas apméra apréekinasanai.

STRIDU UN SUDZIBU IZSKATISANAS KARTIBA

Visi stridi, kas rodas vai var rasties starp Mums un Apdrosinajuma némeéju, Labuma guvéju vai Tevi, tiek risinati
sarunu cela. Ja strida atrisinasana netiek panakta sarunu cela, Tev savu intereSu aizsardzibas nolukos ir
tiestbas vérsties Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra (www.ptac.gov.lv) Latvijas Apdrosinataju asociacijas
ombuda (www.laa.lv) vai tiesa saskana ar Latvijas Republika speka esos$ajiem normativajiem aktiem.

Ikvienam ir tiesibas Balcia iesniegt sudzibu bez maksas:
rakstot uz e-pasta adresi: balcia@balcia.lv;
zvanot pa talruni (+371) 206 82 222;

nosutot pa pastu vai iesniedzot sudzibu Balcia centralaja biroja, 63 K. Valdemara iela Riga, LV-1142, vai
jebkura Balcia parstavniecib3;

nosutot iesniegumu izmantojot Balcia timek|vietni www.balcia.lv.

Detalizetaka informacija par kartibu, kada tiek izskatitas stdzibas ir publiski pieejama Musu timek|vietné.

CITI NOSACIJUMI

Informacija par Musu veikto personas datu apstradi ir ietverta Privatuma politika, kas ir publiski pieejama
Musu timek]|vietne www.balcia.lv.

Mums ir saistoSas nacionalas un starptautiskas sankcijas. Ja kadas no sankcijam ir tiesi vai netiesi
piemeérotas Tev vai ApdroSinajuma neémejam, Mums ir tiesibas nekaveéjoties vienpuséji izbeigt
apdrosinasanas ligumu.

Ja jebkads maksajums var parkapt sankciju normativos aktus, tad §ads maksajums var netikt izpildits,
kameér Sadas sankcijas ir speka.

Tiestbam un pienakumiem, kas nav atrunati Apdrosinasanas liguma, un no Apdrosinasanas liguma
izrietoSo tiesisko attiecibu noregulésanai piemerojami Latvijas Republikas Apdrosinasanas liguma likums.

Ja tiek konstatétas pretrunas starp So noteikumu tekstu latvieSu valoda un noteikumu tulkojumu jebkada
svesvaloda, prioritars un pusém saistoss ir So noteikumu teksts latviesu valoda.

Apdrosinasanas tirgus uzraudzibu Latvijas Republika veic Latvijas Banka (adrese: K. Valdemara iela 2A,
Riga, LV-1050, interneta vietne: www.bank.lv, e-pasta adrese: info@bank.|v).
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1. PIELIKUMS

CELOJUMU APDROSINASANA

Piemeérosanas
nosacijumi

Aizsardzibas apjoms un apdrosinajuma summa, EUR

Apdrosinatais risks

Maksajumu karsu

X hero, X Platinum, X Infinite X Business X Business Plus,
X supreme X prime X Corporate
Sporta aktivitates Ir Ir Ir Ir Ir
Ekstréma sporta aktivitates Nav Ir Ir Nav Nav
Celabiedra apdroSinasana Nav Radinieki Radinieki Nav Ir, idz 2 darba kolégiem
MEDICINISKOQ IZDEVUMU 75000 125000 300000 100 000 125000 1 gadijuma limits
APDROSINASANA
Neatliekama stomatologiska 350 500 600 500 500 1 gadijuma limits
palidziba vai zoba trauma
Mediciniskie paliglidzekli 250 500 500 500 500 1 gadijuma limits
BAGAZAS UN PERSONISKO 200 1000 1500 1000 1000 1 gadijuma limits
MANTU APDROSINASANA
Bagazas aizkavésanas 100 400 750 400 750 1 gadijuma limits
Video, audio, foto, - 500 1000 500 500 1 gadijuma limits
datortehnikas un tam [idzigu
iekartu, elektroiericu un to
piederumu ka bagazu un
personisko mantu
apdrosinasana
Skaidras naudas zadzibaun 100 150 300 150 150 1 gadijuma limits
laupi$ana
CELOJUMA ATCELSANAS, 250 1000 1500 750 1000 1 gadijuma limits
PARTRAUKSANAS UN
NOKAVESANAS
APDROSINASANA
Celojuma atcel$ana
Celojuma partrauksana
Celojuma nokavésana
Nokavéts tranzits
LIDOJUMA AIZKAVESANAS 250 1000 1500 750 1000 1 gadijuma limits
Parvadataja atcelta celojuma  50% no 50% no 50% no 50% no 50% no 1 gadijuma limits
rezultatd, jaunu transporta  bilesu cenas  bileSu cenas bileSu cenas bilesu cenas bileSu cenas
bileSu sadardzinajuma  starpibas, starpibas, starpibas, starpibas, starpibas,
kompensacija  max 200 bet max 200 bet max 200 bet max 200 bet max 200
NELAIMES GADIJUMU 10000 20000 50 000 10 000 20 000 1 gadijuma limits
APDROSINASANA
TELEFONA SARUNU 250 500 750 500 500 1 gadijuma limits
APMAKSA
PASRISKA SEGSANA - 1500 3000 1500 1500 1 gadijuma limits
SASKANA AR _ B
TRANSPORTLIDZEKLA IRES
LIGUMU
CIVILTIESISKAS ATBILDIBAS 5000 10 000 40 000 10 000 10 000 1 gadijuma limits
APDROSINASANA
Juridiska palidzibas
apdrosinasana
SLEPOSANAS - 100 300 - - 1 gadijuma limits
APDROSINASANA
COVID 19 APDROSINASANA 75000 125000 300000 100 000 125000 1 gadijuma limits
Medicinisko izdevumu
apdrosinasana
COVID 19 APDROSINASANA - 1000 1500 - 1000 1 gadijuma limits
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KARSU PIRKUMA APDROSINASANA

Aizsardzibas apjoms un apdroSinajuma summa, EUR

Apdrosinatais risks

Pirkumu bojajumi vai zudums

Cenas aizsardziba

Preces piegades risks

Pagarinata garantija

Kartes maksajumu
apdrosinasana

Pasrisks

CITY COMBO*

Maksajumu karsu

X hero,
X supreme

10 000
(gadijumam
1°000)

300

(ierobezojums:

3 gadijumi)

150

X Platinum, X Infinite

X prime

20 000 40 000
(gadijumam (gadijumam
1'500) 1'500)

500 1500
(ierobezojums: (ierobezojums:
5 gadijumi) 12 gadijumi)
500 500

1000 1000

150 150

X Business

20 000
(gadijumam
1°000)

150

X Business Plus,

X Corporate

20 000
(gadijumam
1'500)

500

150

Piemerosanas
nosacijumi

12 menesu perioda no
pirma apdroSinasanas
gadijuma

12 meénesu perioda no
pirma apdrosinasanas
gadijuma

12 ménesu perioda no
pirma apdrosinasanas
gadijuma

12 ménesu perioda no
pirma apdroSinasanas
gadijuma

12 ménesu perioda no
pirma apdrosinasanas
gadijuma

Bojajumu, zadzibas, laupiSanas riskam pasrisks 50 EUR, elektroprecém pasrisks 100 EUR

Aizsardzibas apjoms un apdroSinajuma summa, EUR

Apdrosinatais risks

Tpasuma (Transportlidzek|a)
apdrosinasana

Sadursmes risks

Nelaimes gadijumu
apdroSinasana

Nelaimes gadijumu
apdro$inasana Celojuma laika

Slimnicas nauda

Civiltiesiskas atbildibas
apdrosinasana

Maksajumu karsu

X hero,
X supreme

1000

100

1000

nav

10 EUR/diena

1000

* saskana ar City combo apdrosinasanas noteikumi Nr. LV-081/02

X Platinum, X Infinite
X prime

2000 3000
200 300
2000 3000
nav nav

10 EUR/diena 10 EUR/diena

2000 3000

X Business

2000

200

2000

nav

10 EUR/diena

2000

X Business Plus,

X Corporate

2000

200

2000

nav

10 EUR/diena

2000

PieméroSanas
nosacijumi

12 menesu perioda no
pirma apdrosinasanas
gadijuma

12 ménesu perioda no
pirma apdrosinasanas
gadijuma

12 ménesu perioda no
pirma apdroSinasanas
gadijuma

12 ménesu perioda no
pirma apdrosinasanas
gadijuma
12 meénesu perioda no
pirma apdroSinasanas
gadijuma
12 ménesu perioda no
pirma apdrosinasanas
gadijuma
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2. PIELIKUMS

APDROSINASANAS ATLIDZIBAS APMERS SAISTIBA AR NELAIMES GADIJUMA GUTO SAKROPLOJUMU
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Sakroplojums

Apdrosinasanas atlidziba %
no liguma atrunatas apdrosinajuma summas

Traumatiskas izcelsmes pilnigs kurlums abam ausim 100%
Apakszokla amputacija 100%
Pilnigs, neatgriezenisks valodas zaudgjums 100%
Pilnigs rokas un kajas zaudéjums viena pusé 100%
Pilnigs vadosas rokas un pedas zaudejums viena pusé 100%
Pilnigs vadosas rokas delnas un kajas zaudéjums 100%
Abu kaju zaudésana lidz guzu locitavam 100%
Pilnigs abu delnu vai abu roku zaudgjums 100%
PilnTga un neatgriezeniska redzes zaudésana (abam acim) 100%
PilnTga un neatgriezeniska redzes zaudésana (viena aci) 50%
Pilnigs redzigas acs zaudéjums 50%
Pilnigs delnas un pédas zaudgjums 80%
Abu pédu zaudéjums 80%
Daleja apak$zok|a amputacija ar saglabatu ko$anas funkciju 45%
Galvaskausa kaula masas zaudéjums visa virsmas biezuma:

lidz 3 kv.cm 10%
no 3 kv.cm lidz 5 kv.cm 20%
virs 5 kv.cm 40%
Traumatiskas izcelsmes pilnigs kurlums vienai ausij 30%

Vienas pédas zaudésana (potites locttava) 45%
Dalgjs pedas zaudgjums (distali no potisu locitavas submalleolara disartikulacija) 40%
Daléjs pédas zaud&jums (medio-tarsalaja disartikulacija) 35%
Dalgjs pedas zaudgjums (tarso-metatarsalaja locitava) 30%
Pilniga un nearstéjama apakseéjas ekstremitates paralize 60%
Vienas kajas zaudésana [idz cela locitavai 50%
Vienas kajas zaudésana lidz guzas locitavai 60%
Glzas kaula masas zaudgjums vai abu kaulu masas zaud&jums apaksstilba (nearstéjams stavoklis) 60%
Apaksejas ekstremitates saisinajums vismaz par 5 cm 30%
Apaksejas ekstremitates saisinajums par 3-5 cm 20%
Pilniga abu kaju pirkstu amputacija 25%
Kaju 4 pirkstu amputacija, ieskaitot lielo pirkstu 15%
Pilnigs kajas liela pirksta zaudgjums 7%
Pilnigs kajas 1 pirksta zaudejums 3%
Pilnigs kajas 2 pirkstu zaudg€jums 5%
Pilnigs kajas 4 pirkstu zaudejums 7%
Vienas (vado$as) rokas plaukstas zaudésana 55%
Vienas (nevadosas) rokas plaukstas zaudésana 50%
Vienas (vado$as) rokas zaudésana lidz elkona locitavai 60%
Vienas (nevadosas) rokas zaudésana [1dz elkona locitavai 50%
Vienas (vado$as) rokas zaudésana [idz pleca locitavai 60%
Vienas (nevadosas) rokas zaudésana I1dz pleca locitavai 50%
Vienas rokas vai delnas zaud€jums — vadosas 60%
Vienas rokas vai delnas zaude€jums - nevadosas 50%
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APDROSINASANAS ATLIDZIBAS APMERS SAISTIBA AR NELAIMES GADIJUMA GUTO SAKROPLOJUMU

Apdrosinasanas atlidziba %

Sakroplojums no liguma atrunatas apdrosinajuma summas
41 Pilnigs Tkska zaudejums vadosas rokas 15%
42 Pilnigs TkSka zaudéjums nevadosas rokas 10%
43 Dalgjs Tkska zaudgjums (otra naga falanga):

vado$as 10%

nevado$as 5%
44 Pilniga raditajpirksta amputacija vadosas 15%
45 Pilniga raditajpirksta amputacija nevadosas 10%
46 Pilnigs divu falangu zaud&jums no raditajpirksta:

vadosas 10%

nevado$as 5%
47 Pilnigs raditajpirksta naga falangas zaudéjums:

vado$as 5%

nevado$as 3%
48 Pilnigs 1kska un raditajpirksta zaudéjums:

vadosas 30%

nevado$as 20%
49 Pilnigs Tkska un kada cita pirksta (iznemot raditajpirkstu) zaudgjums:

vado$as 25%

nevado$as 15%
50 Pilnigs divu pirkstu zaud&jums (iznemot Tkski un radrtajpirkstu):

vadosas 12%

nevado$as 8%
51 Pilnigs 3 pirkstu zaud&jums (iznemot Tkski un raditajpirkstu):

vado$as 20%

nevado$as 15%

52 Pilnigs 4 pirkstu zaudéjums, ieskaitot Tkski:

vadosas 35%

nevado$as 25%
53 Pilnigs 4 pirkstu zaudéjums, iznemot Tkski:

vado$as 25%

nevado$as 20%
54 Pilnigs vidéeja pirksta zaud€jums:

vadosas 10%

nevado$as 8%
55 Pilnigs pirksta zaudgjums (iznemot 1kski, raditajpirkstu vai vidgjo pirkstu):

vado$as 7%

nevado$as 3%
Piezimes:

1. Par apdros$inata rokas pirkstu (iznemot kski un raditajpirkstu) un kaju pirkstu (iznemot 1k$ki) ankilozi sanem 50% no apdrosinasanas
athidzibas summas, kas butu jasanem, Sos locek|us zaudgjot.

2. Apdrosinasanas atlidzibu neizmaksa, pirms sakroplojums netiek atzits ka pastavigs un neatgriezenisks zaudéjums.

3. Neatgriezenisku sakroplojumu, ta progresu vai uzlabojumus apstiprina Mediciniskas aprupes un darbaspéjas ekspertizes kvalitates kontroles
inspekcija vai valsts institucija ar ldzigam funkcijam.
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